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Revisionsprotokollat til arsregnskab 2011
1. Revision af arsregnskabet
1.1 Arsregnskabet

Vi har afduttet revisionen af det af ledelsen aflagte arsregnskab for 2011 for Kommunegarfik
Sermersooq. Arsregnskabet udviser felgende:

2011 2010

t.kr. t.kr.
Resultat (6.299) (86.042)
Aktiver 755.926 745.367
Egenkapital 606.252 551.114

1.2 Risikovurdering og revisionsstr ategi

Revisionen gennemfgres med udgangspunkt i en af os udarbejdet revisionsstrategi. Revisionsstrategi-
en skal sikre, at revisionen fokuseres mod de vaessentligste og mest risikofyldte omrader, der er af be-
tydning for arsregnskabet.

Baseret pa vores dreftelser med kommunens ledel se og vores kendskab til kommunens aktiviteter og
forhold i @vrigt har vi i forbindelse med planlaggningen af revisionen for 2011 identificeret de omré
der, hvor risikoen for vassentlige fgjl i arsregnskabet vurderes at vagre starst.

Revisionen har som falge heraf primaat vaare fokuseret pa felgende vaesentlige og risikofyldte (bety-
delige) regnskabsel ementer og omréder, der blandt andet indeholder elementer af skan ved indregning
og maling af aktiver og forpligtelser i drsregnskabet:
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Betydelige

regnskabselementer

Betydelige forretningsgange

og interne kontroller

57

Specifikke
risikoomrader

Lon- og gageomkostninger
Korrekt registrering af an-
laegsomkostninger

Gadd til leveranderer
Korrekt bogfering og af-
stemning af banker
Periodisering af omkostnin-
ger og indtasgter

Hjemtagel se af refusioner
Registrering pa registranter
Fortegnel se over kautions-
lgle- leasing og garantifor-
pligtel ser

Opgarel se, afstemning og
afregning af |en og | anaf-
hangige poster herunder A-
skat, pensioner mv.

Transaktionskaeden der
omfatter modtagel se af post,
godkendel se af fakturaer,
registrering, betaling og af-
stemning

Godkendel se, betaling og
afstemning af leverander-
gad

Afstemning af likvider og
bankgadd

Maling af registranter, her-
under korrekt registrering
og rykning

Afstemning, maling og
opgerelse af om refusioner
er korrekt ansagte og om de
modtages

Opggarel se og afstemning af
lzn og | snaf haangi ge poster
Fuldstendighed og registre-
ring af gedd til leveranderer
og anden gadd
Fuldstandighed, registre-
ring og afstemning af likvi-
der

Fuldstasndighed og registre-
ring af registranter og andre
tilgodehavende
Fuldsteendighed, registre-
ring og afstemning af refu-
sioner

Opgarelse der sikrer fuld-
stendigt overblik over kau-
tions-, lgje-, leasing og ga-
rantiforpligtel ser

o Oversigt over forpligtel ser
Pa avrige regnskabsel ementer og omrader er risikoen for fejl i arsregnskabet vurderet som normal, og
revisionens omfang har derfor vaaet mindre.

1.3 Revision af forretningsgange og interne kontroller

Revisionen har indledningsvist omfattet en vurdering af, om kommunens rapporteringssystemer, for-
retningsgange og interne kontroller fungerer forsvarligt. Formalet hermed er at pase, om der forefindes
korrekte, trovaardige og rettidige boghol deriregistreringer som grundlag for regnskabsafl aaygel sen.

Det har kunnet konstateres, at kommunen i lighed med sidste ar arbejder pa at forbedre forretnings-
gange og interne kontroller, men helt generelt ligner situationen meget sidste & pa stort set alle omra
der, hvilke der er blevet rapporteret om Igbende til den daglige ledelse, ligesom vi oplyste dette pa
kommunal bestyrel sesmgadet i forbindelse med fremlasggelsen af revisionsprotokollen for 2010. Under
dette oplyste vi endvidere, at det ikke var redlistisk, a bogholderiet ville vaae gourfert ultimo 2011,
eftersom arten og omfanget af problemerne er sd massive, hvorfor der ogsdi 2011 vil kunne forventes
en kritisk revisionsprotokol. Vi er bekendt med, at der fortsat arbejdes pa at rette op pa dette forhold.
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Helt generelt kan det anferes, at der er sma forbedringer i 2011 i forhold til 2010, og at den daglige
drift fungerer. N& naavaaende protokollat laeses ber dette haves for gje og mange af vores bemaak-
ninger er af regnskabsmaessig karakter.

1.3.1 Drgftelser med direktion om risikoen for besvigelser

Vi har med direktionen dreftet risikoen for besvigelser i kommunen og de interne kontroller, som di-
rektionen har implementeret for at forebygge sddanne risici. Direktionen har i denne forbindelse op-
lyst, at direktionen ikke har kendskab til besvigelser, pastéede besvigelser eller formodninger om be-
svigelser ud over mistanke om misbrug af likvider i Svammehallen Malik. Til trods herfor vurderes
der ikke at vagre saalig risiko for vaesentlige fejl i kommunens arsregnskab som falge af regnskabsma-
nipulation eler misbrug af kommunens aktiver. Vi skal i denne forbindel se bemaarke, at vi ikke under
vores revision, har konstateret fejl i &rsregnskabet som felge af besvigel ser.

1.4 Forhold af vaesentlig betydning for vurdering af arsregnskabet
Baseret pa vores revision skal vi fremhaeve fglgende saalige forhold, der er af betydning for ledelsens
vurdering af &rsregnskabet:

1.4.1 Forbehold i revisionspategningen

| vores revisionspategning til arsregnskabet for 2011 har vi vagret ngdsaget til at tage forbehold for en
regnskabspost. Forbeholdets formulering fremgar i afsnit 5.1.1, mens der fremgér en mere uddybende
beskrivelse i nagvegrende afsnit 1.4.

Forbeholdet vedrgrer Anden kortfristet gedd som felge af manglende dokumentation og dermed
manglende revisionsbevis (se afsnit 1.4.18).

1.4.2 Generdt

Revisionen af kommunen har vaaet en betydeligt mere omfattende opgave end forventet set i forhold
til kommunens sterrelse og kompleksitet. | lighed med sidste & skyldes dette, at kommunens forret-
ningsgange generelt fortsat ikke er beskrevet samt at de interne kontroller i langt de fleste tilfadde ikke
er etableret. | de tilfadde, hvor interne kontroller er etableret, har vi konstateret, at de ofte ikke funge-
rer tilfredsstillende.

Efter vores opfattelse er der risiko for, at der opstér fejl eller mangler i regnskabsmaterialet, der forbli-
ver uopdagede, som falge af mangelfulde dler ikke etablerede interne kontrolrutiner.

Leverancen af det aftalte materiale til brug for revisionen har i vid udstrakning ikke veaet efterlevet,
hvorfor revisionens tidsmaessige placering er blevet udskudt i flere omgange. Det er vores vurdering,
at en stor del af dette materiale inklusiv en kritisk gennemgang heraf, ber vaae udarbejdet allerede
inden arsregnskabet godkendes i Kommunal bestyrelsen til overbringelse til revisionen. Herved sikres
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at fgl identificeres og korrigeres inden arsregnskabet forelaggges for Kommunalbestyrelsen. Vi har
givet den daglige ledelse en oversigt, som viser de forhold, vi ikke har faet svar pai forbindelse med
revisionen.

Det er fortsat vores vurdering, at der er behov for et 1aft af kompetencerne i den nuvaarende gkonomi-
afdeling samt at der eventuelt tilferes flere ressourcer.

Der har generelt vaaret problemer forbundet med mange regnskabsposter, da det underliggende materi-
alei form af bl.a. bilag og afstemninger, har vaaet mangelfuldt eller ikke var til stede, ligesom der
ikke fra gkonomiafdelingens side har vagret foretaget en kritisk gennemgang af de enkelte regnskabs-
poster. Vi har dermed i lighed med tidligere & konstateret, at der i vid udstraekning ikke er foretaget
|gbende vurdering, afstemning eller opfalgning af balanceposter. Det skal dog bemaakes, a der i 2011
har vaaret aget fokus pa |gbende afstemning af A-skatter og AMA, men der foreligger dog stadig uaf-
klarede differencer pa disse konti.

Forholdene forgger risikoen for fejl som falge af tilsigtede eler utilsigtede handlinger eller mangler.

Det er sammenfattende vores vurdering, at der i forbindelse med udarbejdelse og implementering af
forretningsgangsbeskrivelser samt interne kontroller ber afsadtes de ngdvendige ressourcer — savel
konomiske som persona emaessige — sdledes at det sikres, at forretningsgangene kommer til at funge-
re efter hensigten. For at forretningsgangene og de interne kontroller kommer til at fungere efter hen-
sigten ma der veae fokus pa behovet for tilfarse af yderligere kompetencer inden for medarbejdernes
respektive ansvarsomrader.

Afdutningsvist er det vores vurdering, at af stemningsprocedurer, gennemgang af konti, udarbejdelse
af dokumentation samt processerne omkring regnskabsafdutning er klart utilstraskkelige for en kom-
mune, der forvalter omkring 1,3 mia. kr. om aret.

1.4.3 Kontinuitet og anvendt regnskabspraksis

Vi har konstateret, a der ikke er kontinuitet mellem de aflagte regnskaber for 2010 og 2011, idet
2010-regnskabstallene for aktiver og passiver i 2011 regnskabet i flere tilfadde ikke stemmer til det af
kommunal bestyrel sen godkendte regnskab for 2010.

Ved gennemlaesning af anvendt regnskabspraksis er det vores vurdering, at dette afsnit ber udvides.
Anvendt regnskabspraksis skal klaade regnskabslseseren patil at laese og forsta det af kommunen aflag-
te regnskab. Det ma formodes, at en stor del af kommunens interessenter (regnskabs assere) ikke har
indgdende kendskab til kommunal regnskabsaflasggelse, hvorfor vi anbefaler, at en mere detdjeret
beskrivelse af indregning og maling af de enkelte regnskabsposter bar indgai af snittet.
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Vi henviser desuden til, at tilgodehavender i regnskabet indregnes til kurs 100. Som det anferesi an-
vendt regnskabspraksis er der en vis sandsynlighed for at disse restancer aldrig indfries.

1.4.4 Opdtillingen af finansielle poster samt forbrug af likvider i regnskabet

| regnskabet indgar en opgerelse kaldet "finansielle poster”, som skal vise forskydningen i regnskabs-
posterne for aktiver og passiver fra primo til ultimo. Det er dog konstateret, at opgarelsen ikke kan
afstemmestil regnskabetstal for aktiver og passiver.

Det er vores anbefaling, at opstillingen enten udarbejdes pa en sidan vis, at de kan afstemmes til sta-
tusposterne eller at der anfares en beskrivelse af opstillingens indhold.

1.45Konstateredefel og regnskabsmeessige usikker heder

| vores revision har vi konstateret en raskke fejl i regnskabet samt identificeret en reskke usikkerheder
forbundet med regnskabet, som falge af manglende kritisk gennemgang og afstemning af en lang rak-
ke balanceposter.

Felgende fejl konstateret under revisionen er korrigeret i det endeligt aflagte arsregnskab for 2011:

Resultat- Egen-
opgerelse  Aktiver Gad kapital
t.kr. t.kr. t.kr. t.kr.
Korrigeredefgl
Personskatter, effekt af aandret praksis primo 17.386 (17.386)
Pantebreve bogfart dobbelt (17.100) (17.100)
Pantebreve passiv g overfert til egenkapita (61.222) 61.222
Fejlbogfering af pantebreve 9.847 9.847
Konjunkturpant, nedskrivning (14.666) (14.666)
Kongateredefel i alt 17.386 (21.919) (92.988) 53.683
Joet resultat 17.386
Aflagt arsregnskab (23.685)  777.845 242.662 535.183
Korrigeret aflagt arsregnskab (6.299)  755.926 149.674  606.252

Nedenfor ses en oversigt over konstaterede fejl og usikkerheder i forhold til det af kommunen aflagte
regnskab. Dissefegl er ikkerettet i det endeligt aflagt arsregnskab.
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Resultat- Egen-
opgerese  Aktiver Gad kapital
t.kr. t.kr. t.kr. t.kr.
Ikke-korrigeredefegl
Forudbetalt an vedr. 2012 indregnet i 2011 1.022 1.022
Tilbageholdt skat vedr. Ivituut (tidligere &) (3.009) 3.009
Regning udstedt pba. ugyldig afgerelse (510) (510)
Pantebreve, diff. ml aktiv- og passivside (1.063) 1.063
Konjunkturpant, diff. ml aktiv- og passivside (1.906) 1.906
Kommunen i egne registrantlister (1.721) (1.721)*
Ikke-korrigeredefejl i alt 512 (1.209) (5.978) 4.257
Regnskabsmaessige usikkerheder
Modernisering vedr. 4. kvartal 2011 delvist indregnet  (2.158) 2.158
Mellemvaaende med Iserit (primaat tidligere &, Tasiilaq) (4.800) (4.800)*
Regnskabsmaessige usikkerheder i alt (2.158) (4.800) 2.158 (4.800)
Ikke-korrigeredefejl og usikkerheder i alt (1.646) (6.009) (3.820) (543)
Korrigeret aflagt &rsregnskab jf. ovenfor (6.299)  755.926 149.674 606.252
Arsregnskab korrigeret for ikke-korrigerede
fejl og uskkerheder (7.945)  749.917 145854  605.709

*) Det er ikke opgjort, hvor meget af bel gbet der vedrerer 2011, men denne del skal rettes viaresultat-

opgerel sen.

Udover ovennaente usikkerheder ska vi henvisetil usikkerheden som falge af, at der pa statuskontie-
ne forsat er mange gamle posteringer som bgr gennemgas og efterfglgende indtasgts- €ler udgiftsfares.

1.4.6 Likvide midler

1.4.6.1 Afstemning af likvide poster

Det grundlasggende for udarbejdelsen af et retvisende regnskab og |gbende budgetopfalgning er bog-

faring og afstemning af de likvide poster.

Enkelte bankkonti har ikke vaaet afstsemt i hele 2011, mens andre af stemmes med for store mellem-
rum. Dette medferte, at vi ikke pa tilfredsstillende vis kunne gennemfare vores beholdningseftersyn i
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efterdret 2011. Det er naturligvis ikke hensigtsmaessigt, og er samtidig en tydelig indikation p3, at li-
kvidomradet ikke fungerer tilfredsstillende.

| forbindelse med revisionen af arsregnskabet for 2011 udfert ultimo maj 2012, har stort set alle likvi-
de midler vagret afstemt. Der er fortsat en lang raskke dbenstéende poster pa de store bankkonti (om
end faare end sidste &), hvoraf en del er frafegr 2011. | lighed med sidste & anbefales, at der foretages
en korrektion af de addre poster, sdledes at bankafstemningerne bliver mere overskuelige og tilgaange-
lige fremadrettet. Ligeledes anbefales det, at samtlige likvide konti afstemmes mindst en gang pr.
kvartal fremadrettet.

1.4.6.2 Bankkonto for Svemmehallen Malik

Der er ikke lgbende udarbejdet af stemning mellem bogf gringen og banken. Pr. 31.12.11 stemmer ban-
kens saldo direkte til bogfaringen, hvilket skyldes, at den opgjorte difference pa 59 t.kr. er driftsfart.
Det har ikke vagret muligt, at fa en specifikationen af posterne som udger de 59 t.kr.

Der henvisestil vores anbefaling ovenfor vedrgrende |gbende afstemning af bankkonti. Derudover bar
ale differencer identificeres i form af afstemningsposter. Vi gar opmagrksom p3, at risikoen for mis-
brug af likvider gges ved manglende af stemning.

Vedrgrende svemmehallen Malik har vi endvidere konstateret, at der ikke eksisterer tilstraskkelige
kontroller p& omradet omkring handtering af kontanter. Det er blevet oplyst over for os, at der er for-
svundet likvider for ca. 30 t.kr. i Igbet af 2011. Endvidere er niveauet for registreringer og specifikati-
oner i bogfaringen pa visse omrader ikke tilfredsstillende.

1.4.6.3 Bankbgger i Tadiilaq

Der er i labet af aret lukket en raskke bankbgger i Tasiilag, hvor indestdende er overfert til kommunens
hovedkonto. Bankbggerne tilharte forskellige fonde og foreninger, hvorfor de likvide midler herfra
ikke er til kommunens fri disposition. Vi har faet oplyst, at lukningen af disse bankbgger er sket ud fra
en misforstael se mellem gkonomiafdelingernei Tasiilag og Nuuk.

1.4.6.4 Fuldmagtsforhold

Ved gennemgang af fuldmagtsforholdene til kommunens bankkonti har vi konstateret, at der mangler
opfelgning pa de tildelte fuldmagter. Vi har bl.a. konstateret, at enkelte medarbejdere har aene fuld-
magt til nogle fa konti, flere fratradte medarbejdere er fortsat registreret med fuldmagt, samt at ufor-
hol dsmaessigt mange medarbejdere har adgang til bankkontiene. Det er vaesentligt for sikkerheden og
for at imadegarisikoen for besvigelser, at der er fokus pa fuldmagtsforhol dene.

Vi anbefaler, at der etableres en forretningsgang for |gbende opfalgning af fuldmagtsforhold.
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1.4.7 Lenningsomr adet

Overordnet er det vores vurdering, at der pa visse omrader er sket forbedringer pa lgnomradet i for-
hold til sidste &. Der foretages |gbende af temning mellem indeholdt A-skat og afregnet A-skat. Til-
svarende afstemning foretages for AMA. | forbindelse med statusrevisionen er der endvidere udarbej-
det et udkast til en lgnafstemning, hvor Ignudgifter i lansystemet af stemmes til bogferingerne i gko-
nomisystemet. Den modtagne | gnaf stemning indehol der dog ikke forklaring pa de identificerede diffe-
rencer.

Vi har i samarbejde med kommunen sgrget for afstemning mellem bogfering og indberetninger til
Skattestyrelsen af A-skat og AMA for hele 2011, hvilket ikke har givet anledning til veessentlige be-
maakninger. Der er ikke foretaget afstemning af A-indkomsten mellem bogfering/lensystem og indbe-
retning hos Skattestyrel sen.

Vi har ikke modtaget dokumentation for indberetningerne & fri bil, fri telefon og feriefrirejser, hvorfor
vi ikke kan udtale os om, hvorvidt disse indberetninger er korrekte.

Pa baggrund af det udarbejdede udkast til lanafstemningen har vi sandsynliggjort, at de udgiftsferte
[enninger jaavnfar |ansystemet, er bogfert i driften i gkonomisystemet.

For de lgnrelaterde statuskonti (med undtagelse af A-skat og AMA) har vi anmodet om af stemninger
samt dokumentation og forklaringer, men har ikke modtaget dette. Der er sdledes tale om manglende
dokumentation for primaat pensionskonti samt feriepengekonti, hvorfor vi ikke kan udtae os om,
hvorvidt disse poster er retvisende.

| lighed med sidste ar, er det vores vurdering, at den labende lennings- og gageadministration over-
ordnet set fungerer tilfredsstillende, sledes at de ansatte generelt far udbetalt den korrekte lan og ga-
ge. Dog er der problemer med manglende konsekvent modregning af a conto len. Derudover er der
efter vores opfattel se fal gende mangler pa lenningsomradet:

. Ud over en kort procedurebeskrivelse findes der ingen egentlig forretningsgangsbeskrivel se for
| gnningsomradet

. Der udarbejdes ikke af stemninger af Ianningerne, hvilket ger, at eventuelle uoverensstemmel ser
mellem finansbogfgringen, de lgbende indberetninger og Iansystemet ikke afdakkes inden for
rimelig tid

. Starstedelen af de |gnrelaterede statuskonti er ikke underlagt en fast og kontinuerlig afstem-
nings- og opfalgningsprocedure, hvorved en raskke differencer og pa anden vis uafklarede po-
steringer far lov til at sta urert pa disse konti

. Der er ingen kontrol, der sikrer at indeholdt pension afregnes rettidigt og korrekt
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. Der findes ikke nogen samlet kontrol, der sikrer, at ale bruttolgnlister udsendes, attesteres og
returneres

. Der er ingen eler kun begramset funktionsadskillelse i [@nningsafdelingen

. Der er ingen afstemninger eller kontrol med at |gnforskud, negativ [an mv. bliver korrekt mod-
regnet mv.

Vi er bekendt med, at der i 2011 har vaaet fokus pd, at fa af stemningsprocedurer mv. igangsat, saledes
at der etableres et kontrolmiljg omkring de fremadrettede posteringer. Dette arbejde er dog ikke afdut-
tet, hvorfor vi anbefaler, at der fortsat rettes fokus fremad pa etablering af et tilfredsstillende kontrol -
milj@ far ressourcerne brugestil oprydning i gamle posteringer.

Det er vores vurdering, at en lang rakke af problemerne pa Ignomrédet skyldes manglende forret-
ningsgange, afstemningsprocedure samt klare retningslinjer omkring afstemninger, bruttolgnlister og
rettelser af fejl mv.

Lenomrédet er et af de bel gbsmasssigt vaesentligste omrader i regnskabet, og vi anbefder, at de for-
ngdne ressourcer / kompetencer tilfares omradet til sikring af, at ale relevante afstemningsrutiner mv.
indfares.

1.4.7.2 Datasikkerhed pa | gnsystemet

Det er Granlands Selvstyre der har ansvaret for datasikkerheden for serveren, som lgnsystemet karer
pa. Pabaggrund af dette har vi bedt kommunen anmode Granlands Selvstyre om en erklaging vedre-
rende datasikkerheden. Det er oplyst, at der ikke foreligger en sdan erklaaing.

Vi hendtiller til, at kommunen igen falger op pa datasikkerheden og sikrer sig, at Granlands Selvstyre
fér udarbejdet en erklaging.

1.4.8 Anvisning og attestation mv.

Procedure for attestation og anvisninger ska vaae fastlagt i kommunens kasse- og regnskabsregulativ.
Det gaddende regulativ fra 2008 er i lighed med sidste & fortsat under revision, da der mangler at bli-
ve udarbejdet nogle bilag. Vi anbefaler, at der fokuseres pa udarbedelse af et tidssvarende og fuldt
dakkende regulativ, da dette danner grundlag for mange af kommunens forretningsgange.

Ved sidste & revision blev vi oplyst om, a der var igangsat et projekt med udarbejdelse af anvisnings-
og attestationsregler. Vi har i forbindelse med dette &rs revision konstateret, at der stadig ikke er styr
pa befgjelser til anvisning og attestation. Det er sdledes ikke muligt for bogholderiet at vurdere, hvor-
vidt bilag er godkendt i henhold til godkendte befgjel ser.
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Vi anbefaer, a anvisnings- og attestationsreglerne samt dokumentation for godkendte befgjelser
gourfares, sdledes at den interne kontrol omkring godkendelse af bilag kan kommetil at fungere efter
hensigten.

1.4.9 Fortegnelse over forpligtelser

| henhold til Styrelsesloven § 46, stk. 1 er der krav om at arsregnskabet skal indeholde en fortegnelse
over kautions-, lgje-, leasing- og garantiforpligtelser. Pa baggrund af tilbagemeldinger fra de enkelte
stabs- og fagchefer har gkonomiafdelingen udarbejdet denne oversigt. Vi har stikprevevist udvalgt
kontrakter til kontrol, men har ikke faet forelagt disse. Da der ikke er etableret en fadles forretnings-
gang vedr. registrering af indgaede aftaler har det ikke vearet muligt at kontrollere ful dsteandigheden af
den udarbejdede oversigt over kautions-, lgje-, leasing- og garantiforpligtel ser.

Det anbefales, at der udarbejdes retningslinjer for registrering af indgaede aftaler, anlasg mv.

1.4.10 Dgdsboer

Det er overfor os oplydt, at det er Inddrivel sesmyndighederne, der skal anmelde kommunens krav hos
dedsboer til skifteretten. Vi er endvidere blevet oplyst om, at der ikke er nogen kontrol &f, at opgjorte
boer bogfares og afsuttes i kommunens regnskab. Da antallet af dedsboer i kommunens registrantli-
der er omfattende, vil vi anbefale, at der rettes henvendel se til Inddrivel sesmyndighederne for at sikre,
at disse krav anmeldes og behandles korrekt.

1.4.11 Registrering pa person eller selskab (registrantniveau)

Vi har ved revisionen foretaget stikprgver pa registrantniveau og har pa baggrund heraf konstateret, at
der i lighed med 2009 og 2010 fortsat er mange konteringsfejl. Dette medferer, at registranter bade
kan blive opkraevet forkert eller fa udbetalt penge, som de redlt ikke har til gode.

Pa baggrund af vores observationer er det fortsat vores anbefaing, at samtlige registranter gennemgas
kritisk med henblik pa sikring af korrekt registrering. Endvidere bar der etableres en forretningsgang
for |gbende gennemgang af registrantkonti.

1.4.12 Kommunen i registrantlisterne

Vi har kongtateret, at Kommunegarfik Sermersooq indgdr i registrantlisterne (1,7 mio. kr.), hvilket de
ikke bar. Vi anbefaler, at identificering og evt. ompostering af kommunen i registrantlisterne indarbej-
desi forretningsgangen beskrevet i afsnit 1.4.8.

Vi har anmodet kommunen om en gennemgang af disse saldi, men har ikke modtaget dokumentation
herfor. Vi kan sdledes ikke udtale os om, hvorvidt hele éler kun dele af saldoen bar af skrives.
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1413 Kreditorer

Kreditormodulet blev taget i brug i november 2010, men siden da er det kun Nuuk, der har bogfert
kreditorbilag viakreditormodulet. Vi har faet oplyst, at de gvrige byer ferst framaj 2012 er startet med
bogfering af kreditorbilag via kreditormodulet. Ved konsekvent brug af kreditormodulet bar risikoen
for dobbeltbetalinger, som der tidligere har vazret problemer med, blive mindsket.

Der foretages ikke | gbende af stemning af kreditorerne, hvilket begrundes med fglgende forhold; ingen
forregistrering af bilag, kystens posteringer laves ikke via kreditormodulet samt at der ikke opereres
med hensadtel ser i det kommunal e regnskabssystem.

Vi anbefder, at der etableres en forretningsgang for afstemning af kreditorer (evt. pa rotationsbasis),
sAledes at aftemningsposter identificeres og afklares | gbende.

Ved revisionen er der stikprevevist udvalgt kreditorer til af stemning. @konomiafdelingen har udarbej-
det kreditorafstemninger for de fleste af disse og pa baggrund heraf identificeret poster, der bar under-
Sages naarmere.

1.4.14 Deponeringskonto for Selvstyreandel af pantebreve

Ved salg af kommunale udlgningsboliger, hvor der er ydet tilskud fra Landskassen, er det tilbage i
2006 aftalt, at et belgb svarende til 60 % af de indgdende belgb (svarende til tilskudsdelen) skal over-
farestil en deponeret konto i Grenlandsbanken. Der er fastsat saerlige regler for, hvad disse penge kan
benyttes til, og de er slledesikketil fri disposition for kommunen.

Det har ikke vagret muligt at efterprave korrektheden af saldoen pa deponeringskontoen, men vi har
faet oplyst, at kommunen er klar over, at saldoen pa deponeringskontoen burde vaare hgjere. Vi har
ikke modtaget en opgerelse over, hvad det korrekt deponerede bel @b ber veae, men der ma forventes
at skulle fortages en overfarsd frakommunens hovedkonto til denne deponeringskonto.

1.4.15 Pantebreve—L ger til ger

Der er en difference pd 1,1 mio. kr. mellem pantebrevenes aktiv og passiv bogfering. Vi har anmodet
om en forklaring her p4, men har ikke modtaget denne. Bogfaringen af Lejer til gjer pantebreve under
aktiver er afstemt til kommunens oversigt over pantebrevene uden bemagrkninger.

1.4.16 Konjunkturpant —L gjer til ger

Der er en difference pa 1,9 mio. kr. mellem konjunkturpantets aktiv og passiv bogfering. Vi har an-
modet om en forklaring her pa, men har ikke modtaget denne. Det har ikke vearet muligt at af stemme
aktiv eler passiv siden til kommunens oversigt over konjunkturpantet, da denne ikke tager hgjde for
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indfrielser samt nedskrivning. Det har sdledes ikke vaaet muligt at kontrollere, hvorvidt indfrielse af
konjunkturpant behandles korrekt.

Desuden har vi faet oplyst, at der ikke er foretaget nedskrivning af konjunkturpantet siden udstedelsen
af pantebrevene. Konjunkturpantet ska nedskrives med 1/10-del om aret. Vi har anmodet om en opge-
relse af nedskrivningerne og disse er opgjort til 14,7 mio.kr. | opgerelsen afskrives der fra og med
dutningen af det &, hvor konjunkturpantet er overtaget. Der er foretaget efterpostering af nedskriv-
ningerne jf. opgerelsen i afsnit 1.4.5. Nedskrivningen af konjunkturpant rammer sivel aktiv- som pas-
sivsiden, men har ingen effekt pa det regnskabsmaessige resultat.

1.4.17 Pantebr eve — 10/40/50 1an hhv. 20/20/60 |an

Vi har modtaget en oversigt over kommunens pantebreve for 10/40/50 Ian hhv. 20/20/60 |&n og af-
stemt denne til bogfaringen. Der er herved konstateret dobbeltbogfering af pantebreve for samlet 17,1
mio. kr..Samme belgb er bogfart dobbelt pa passivsiden og korrektion heraf pavirker sdledesikke arets
resultat. Dette er korrigeret ved efterpostering jf. opgerelsen i afsnit 1.4.5

Under pantebreve er der en konto brugt til midlertidig bogfering af 10/40/50 hhv. 20/20/60 |an, hvorpa
der er -9,8 mio. kr. som burde vaae bogfert pa passivsiden og derefter vagre flyttet til egenkapitalen jf.
praksis beskrevet nedenfor. Dette er efterposteret jf. opgarelseni afsnit 1.4.5.

Derudover er det konstateret, at regnskabsprincippet fra 2010 vedr. passivbogfering af gamle pante-
breveikke er fulgt i 2011. Med "gamle” pantebreve menes pantebreve fratidligere ar, hvor udbetalin-
gen er bogfert i driften og ikke bogfert som tilgodehavende. Disse pantebreve indregnes nu som tilgo-
dehavender og jaevnfer 2010-princippet, posteres modposten pa egenkapitalen. Denne praksis er imid-
lertid ikke fulgt i 2011, hvorfor 61,2 mio. kr. skal omposteres fra regulerende passiver til egenkapita-
len. Der er foretaget efterpostering heraf jf. opgerelsen i afsnit 1.4.5.

1.4.18 Anden kortfristet gadd

Regnskabsposten anden kortfristet gadd omfatter primaat lgnrelaterede gaddsposter som eksempelvis
A-skat, AMA, feriepenge og pensioner til afregning. Skyldig A-skat og AMA er afstemt til lan-
karderne for december 2011 uden vassentlige bemaakninger. Vi har observeret, at der Igbende er fore-
taget afstemning af afregningskontiene for A-skat og AMA, hvilket er en forbedring i forhold til tidli-
geredr.

| anden Kkortfristet gadd indgér skyldige feriepenge med 17,1 mio. kr. Vi har anmodet om at fa doku-
mentation for dette belgb i form af udtrak fralansystemet. Vi har ikke modtaget nogen dokumentation
herfor, hvorfor vi ikke kan udtale os om rigtigheden af de skyldige feriepenge pa 17,1 mio. kr.
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Vi har endvidere anmodet om en rakke forklaringer og dokumentation for pensioner mv., men har
intet modtaget herpa

Pa baggrund heraf tager vi forbehold for regnskabsposten anden kortfristet gedd.

Endelig er omfanget af gamle posteringer under anden kortfristet gadd omfattende, hvilket understre-
ger, a der fortsat ligger et stort arbejde forude med oprydning i disse posteringer.

1.4.19 Tilleegsbevilling / budgetopfalgning

Kommunens budgetterede resultat samt aandring i bevillinger ses skitseret nedenfor:

Mio. kr.
Oprindeligt budgetteret underskud (80,1)
Tillaggsbevilling driftsudgifter (25,6)
Nedskaging i bevilling til anlesgsudgifter 66,1
Tillaggsbevilling driftsindtaegter 432
Aretsbudgetterede resultat efter bevillingskorrektioner 3,6

Der er i Igbet af 2011 givet en tillaggsbevilling pa 25,6 mio. kr. til driftsudgifter, bevillingen til an-
laegsudgifter er reduceret med 66,1 mio. kr. og samtidig er de bevilgede indtasgter foreget med 43,3
mio. kr. Dermed er der endeligt for & 2011 er bevilget et overskud pa 3,5 mio. kr. vedr. den |gbende
drift mod et oprindeligt underskud pa 80,1 mio. kr.

Aretsresultat udviser et underskud p& 23,7 mio. kr. svarendetil et merforbrug i forhold til den samlede
bevilling pd 27,2 mio. kr.

Vi har stikprgvevis kontrolleret om bilag bogfert i 2012 vedrerende regnskabsdret 2011 er korrekt
periodiseret via &rsafdutningskonti. Vi har endvidere stikpravevist kontrolleret posteringer i regnska-
bet 2012 for korrekt periodisering. Det er konstateret, at sterstedelen korrekt er henfert til det regn-
skabsar som omkostningerne vedrarer.

Ved revisionen naevnt ovenfor samt gvrig kontrol af bilag er det vores vurdering, at der for en del bilag
fortsat er en uhensigtsmaessig stor tidsforskel mellem bilagets datering og bogfgringsdato. Dette med-
farer eksempelvis, a omkostningerne ikke registreres rettidigt i forhold til afholdelsen heraf, hvilket
besvaaligger de enkelte lederes budgetopfelgning.

Det er vores anbefaling, at der etableres forretningsgange samt interne kontroller, der sikrer, a faktu-
raer registreres og betales rettidigt, kreditorer af stemmes samt at fejl identificeres og straks korrigeres,
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sAledes at der sikres et fuldstaandigt grundlag for budgetopfelgning til effektiv gkonomistyring i kom-
munen.

1.4.20 Tillagsbevillinger til anlaegspr oj ekter

Ved revisionen af anlaggsregnskaber har vi konstateret, at det ikke — pa en overskuelige made — er
muligt at af stemme det samlede bevilgede belgb pr. projekt til godkendel ser i kommunalbestyrelsen. |
revisionspategningerne pa anl asgsregnskaberne udtrykker vi os sdl edes kun om det forbrugte bel gb.

Vi er ligeledes blevet praesenteret for den information som forel agges kommunal bestyrelsen i forbin-
delse med godkendelse &f tillaggsbevillinger (budgettilpasning). Heri er det ikke muligt at se den op-
rindeligt godkendte bevilling samt eventuelle efterfalgende op-/nedregul eringer.

Pa baggrund heraf, er det vores anbefaling, at der etableres en forretningsgang som sikrer a der udar-
bejdes en oversigt over bevillingerne til hvert enkelt projekt. Derudover ber informationsvaerdien om-
kring bevillinger forages i det materiale som forel sagges kommunal bestyrel sen.

1.4.21 Anlaegsr egnskaber

Der er ikke aflagt anlesgsregnskaber i overensstemmelse med lovgivningen for afdluttede anlasgspro-
jekter siden 2008. Vi har dog i foraret 2012 modtaget enkelte anlaagsregnskaber til revision, og vi er
bekendt med at der i Anlaggs- og Miljgforvaltningen fokuseres p3, at eftersasoet omkring anlasgsregn-
skaber indhentes.

Det anbefales, at der etableres en forretningsgang til sikring af, at der udarbejdes anlasgsregnskab ret-
tidigt samt at der er oversigt over dokumenter, bilag og bevillinger.

1.4.22 Regningstilgodehavender

Fra 2010 til 2011 ses overordnet et fad i restancerne hos kommunens borgere mv. Dette fald skyldes
imidlertid at tilgodehavende byggemodningsandele er faldet fra 14,5 mio.kr. i 2010 til 0,4 mio. kr. i
2011. Nar der ses bort fra byggemodningsandelene er de avrige regningstilgodehavender steget med
7,1 mio. kr. i 2010 til 72,5 mio. kr. 2011. Kommunens tilgodehavender er siledes fortsat stet stigende.

Vi har konstateret, at eksempelvis muligheden for opsigelse af ingtitutionspladser ved manglende beta-
ling ikke benyttes. Vi anbefaer, at der rettes fokus pa mulighederne for at begramnses tilgangen i tilgo-
dehavenderne inden for den gaddende lovgivning.

Vi er bekendt med, at en stor del af regningstilgodehavenderne er sendt til inddrivel sesmyndighederne.
Erfaring omkring inddrivelse gennem arene viser, at langt sterstedelen aldrig inddrives, hvilket medfa-
rer en fortsat stigning i tilgodehavenderne.
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Det er derfor vores vurdering, at en stor del af kommunens tilgodehavender aldrig vil blive inddrevet.

Vi anbefder, i lighed med sidste &, at lovgivningen for de enkelte omrader gennemgas med henblik
pa at vurdere muligheden for, at frafa de til bagebetalingspligten og dermed driftsfare omkostningerne.
Vi er bekendt med, at dette er tilladt i langt de fleste tilfadde jf. de foreliggende lovgivninger.

@konomiafdelingen har overfor os oplyst, at der kun kan foretages ned- eller afskrivning af fordringer
pa baggrund af meddelelse fra inddrivel sesmyndighederne. De gaddende lovgivninger pa flere omré
der giver dog bedutningsmyndigheden til afskrivning af fordringer til kommunalbestyrelsen, hvorfor
det er vores opfattelse, at der bar skabes klarhed over, hvem der kan tradffe af garel se herom.

1.4.23 Inddrivelse af restancer via inddrivelsesmyndighederne

| lighed med sidste &, er det fortsat vores vurdering, at de nuvaarende procedurer omkring inddrivelse
af fordringer er uhensigtsmaessige. For neamere beskrivelse heraf henvises til afsnit 1.4.13 1 revisions-
protokollen vedr. 2010.

Det er sdledes stadig vores opfattelse, at det mest hensigtsmaessige er at vadge en "ren” model, hvor
der enten aene overfares fordringer til inddrivelsesmyndigheden efter at kommunen har foretaget
fordringspravelse, eller en model hvor samtlige fordringer straks overdrages til inddrivel sesmyndighe-
den pé faktureringstidspunktet og a ene kan indbetal es via inddrivel sesmyndigheden.

Vi er bekendt med, at der er Igbende dialog med Granlands Selvstyre, men det anbefales, at kommu-
nen i videst mulig omfang pavirker lovgivningsarbejdet.

Vi har af kommunen faet oplyst, at der i 2011 er indberettet 31,9 mio. kr. til inddrivelse og modtaget
16,4 mio. kr. retur frainddrivel sesmyndighederne.

Pa baggrund af kommunens mistanke om uoverensstemmelser mellem de registrerede fordringer hos
kommunen og inddrivel sesmyndighederne fik kommunen udarbejdet en af stemning pr. 1. januar 2012,
hvor registreringer hos inddrivel sesmyndighederne blev afstemt til kommunens registreringer. Dette
gav anledning til en nedskrivning hos inddrivel sesmyndighederne pa 3 mio. kr.

Ovenstdende afstemning afdakker ikke, hvorvidt der er posteringer pd kommunens artskonti omfattet
af central inddrivelse, som ikke er registreret hos inddrivel sesmyndigheden. Vi kan siledesikke udtale
os om, hvorvidt ale fordringer pa artskonti omfattet af central inddrivelse indgdr i inddrivelsesmyn-
dighedernes registreringer.

Det er overfor os oplyst, at kommunen ikke selv kan lave udtraek sdledes at der |gbende kan laves af -
stemninger af registreringerne.
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1.4.24 Barnetilskud og uddannel sesstgtte

| regnskabsposten periodeaf gramsningsposter indgar barnetilskud og uddannel sesstette med en gedd
pa 1,6 mio. kr. Denne gedd vedrerer primaat udbetalinger, som har vaaret fejlbehadtede og derfor ikke
har kunnet overfares til modtagerens bankkonto (eksempelvis ved borgerens aandring af bankkonto-
nummer). Der bar |gbende ske undersggelse af de posteringer, som bogferes pa denne konto, men
dette har vaget forsgmt. Vedrgrende uddannel sesstette er det posteringer fra 2010 og tidligere, mens
der pa barnetilskud ogsa er posteringer fra2011.

Vi anbefaler, at der snarest muligt etableres en forretningsgang der sikrer, at sddanne udbetalinger, der
er returneret af bankerne, undersgges og ngdvendige korrektioner foretages, sdledes at betalingerne
kan tilga bel gbsmodtagerne.

1.4.25 /Endring af regnskabspraksisfor indregning af per sonskatter

Som beskrevet i anvendt regnskabspraksis er praksis for indregning af personskatter aandret fra 2010
til 2011, sdledes at indregningen for 2011 tager udgangspunkt i de af Skattestyrelsen meddelte a conto
skatter.

Regnskabsposten personlig indkomstskat kan opdel es pa f@lgende made:

Mio. kr.
A conto skatter 927,6
Indtaggter vedr. oprydning hos Skattestyrel se (2007-2009) 6,8
Ordinag regulering vedr. tidligere & til modregning i 2011 (25,7)
Udbytteskat 37,2
Skat vedr. dobbel tbeskatningsoverenskomster 2,4
@vrige skattel ndtaggter 04
Personlig indkomst skat i alt 948,7

1.4.26 Gennemgang af genereleit-kontroller

Vi har i maj 2009 foretaget en opfelgning pa den gennemgang, der blev foretaget af it-omradet i no-
vember 2007 i den davaaende Nuup Kommunea. Opfelgningsbesaget har omfattet udval gte omrader
af de generelle it-kontroller hos Kommunegarfik Sermersoog. De generelle it-kontroller er de kontrol -
ler, som er etableret i og omkring Kommunegarfik Sermersoogs vaesentlige it-platforme med henblik
pa at opna en velkontrolleret og sikker it-anvendelse og dermed ogsa understette it-baserede arbejds-
processer.

Vi er blevet oplyst om, at der er foretaget forbedringer af forholdene omkring den fysiske placering af
servere samt at brugeradgange til kommunens it-systemer alene kan oprettes efter godkendelse fra
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fagchefer. Det er endvidere fagcheferne, der definerer, hvilke moduler/systemer den enkelte medar-
bejder skal have adgang til.

Det er endvidere blevet oplyst over for os, a der ikke foretages logning af aandringer i kommunens
gkonomisystem, da kommunens it-afdeling ikke har de fornadne nggler/koder fra leverandaren til at
etablere en sidan log. Kommunens it-afdeling har ikke ansvaret for vedligehold og andringer i kom-
munens gkonomisystem Winformatik. Alle aandringer foretages af leverandgren af Winformatik i
samarbejde med gkonomiaf delingen.

Vi henviser desuden til rapporten om gennemgang af generelle it-kontroller samt til protokollen fra
2009 for yderligere bemaarkninger.
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2. Kommentarer til &rsregnskabet

Overordnet set har vores revision givet anledning til forbeholdet beskrevet i afsnit 5.1 og omtalt i &f -
snit 1.4. N&r der korrigeres for indvirkningen heraf, er det vores vurdering, at &rsregnskabet for 2011
er aflagt efter de for granlandske kommuner gad dende regnskabsbestemmel ser, og at det under hensyn
til disse bestemmel ser giver et retvisende billede af kommunens drifts- og anlasgsaktiviteter for 2011
samt kommunens gkonomiske stilling pr. 31. december 2011.

2.1 Resultatopger elsen
2.1.1 Det sociale omr ade, 457.294 t.kr. (2010: 330.794 t.kr.)
Regnskabsposten bestér af fal gende hovedkonti:

2011 Bevilling 2010

t.kr. t.kr. t.kr.
Fripladser pa daginstitutionsomradet 546 550 0
Hjad peforanstaltninger for begrn og unge 117.869 109.630 109.651
Fartidspension 34.483 33.533 32.355
Underhol dsbidrag * 8.126 8.000 0
Offentlig hjadp 57.923 52.737 52.051
Andre socid e ydelser (barsel og boligsikring) 20.290 21.544 21.262
Adreforsorg (alderspension) 104.621 100.504 91.891
Handi capomradet 110.602  113.304 20.518
Andre socid e omkostninger 2.834 4.862 3.066

457.294 444664  330.794

*) Vedrgrende underholdsbidrag er der fra og med 2011 sendret pa konteringen, sdledes at netto-
udgiften fremgér af driften med modpost under egenkapitalen (se afsnit 2.2.5). Arets resultat er siledes
negativt pavirket med 8,1 mio. kr. som felge af andring i de kommunale konteringsregler. Der gares
opmagksom pa, a underholdsbidrag er omfattet af tilbagebetalingspligt og derfor ogsa indregnes som
tilgodehavende. Udgiften i driften felger sdledes ikke regnskabsprincippet for gvrige tilgodehavender,
da der ssedvanligvis ikke foretages af skrivning af tilgodehavender.

Fartidspension, 34.483 t.kr.

Vi har gennemgaet udvalgte personsager og paset, at beregning a fertidspension sker i overensstem-
melse med gaddende regler og satser. Vi har herunder stikpravevist kontrolleret, at der foreligger god-
kendel se fra kommunalbestyrelsen i form af Tvaafagligt Udvalg. Vi har i forbindelse med revisionen
af kommunens selvstyrebalance kontrolleret, at refusionen fra Grgnlands Selvstyre er opgjort korrekt.
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Ved lgbende revision blev der konstateret fejl i fastlagte satser samt fejl i forbindelse med at fertids
pensionister ikke bliver flyttet til alderspension, nar retten hertil opnas. Begge fejlkilder vil i nogle
tilfad de ogsa betyde forkert refusion fra Landskassen.

Boligsikring, 16.959 t.kr., (brutto 42.398 t.kr. far refusion fra Selvstyret)
Vi har gennemgéet omrédet og stikprevevist udvalgt sager til revision og herunder paset, at beregning
og udbetaling af boligsikring sker i overensstemmelse med gaddende regler og satser.

Lovgrundlaget herfor er Landstingsforordning nr. 3 af 31. ma 2001 om boligsikring i lejeboliger og
Landstingsforordning nr. 13 af 14. november 2004 om andring af Landstingsforordning om boligsik-
ring i lgeboliger samt "Instruksi sagsbehandling af ansagninger om boligsikring i lejeboliger”, som er
udarbejdet af Direktoratet for Sociale Anliggender og Arbejdsmarked, nu Familiedirektoratet, i no-
vember 2001.

Det fremgar af instruksens pkt. 3.2 om indkomstoplysninger, at "hvis der i forhold til den skattepligti-
ge indkomst i det forudgdende slutlignede indkomstar er sket en vaesentlig andring i husstandens ind-
komst, beregnes boligsikring pa grundlag af den forventede skattepligtige indkomst. Det er tilfad det
ved stigning og nedgang i indkomsten™.

Forvaltningens sagsbehandlere har tidligere som hovedregel ikke indhentet oplysninger om aktuel
indkomst, selv om der pa ansagningsblanketten attesteres, at de afgivne oplysninger om aktudl ind-
komst er korrekte. Vi har dog faet oplyst, at man i Igbet af 2011 har aendret forretningsgangen sdledes,
at man tillagger aktuel indkomst sterre betydning.

Ved vores stikpravevise revision har vi konstateret, at dokumentationen i sagsmapperne ofte er man-
gdfuld, hvorfor vi anbefaer, at regler for indhentning og arkivering af dokumentation strammes op.

Forvaltningen foretager ingen opfalgning pa, om der uberettiget er udbetalt boligsikring, selv om det
af Landstingsforordningen fremgar, at kommunen kan kraeve udbetalt boligsikring tilbagebetalt pa
grundlag af forkerte eller mangelfulde oplysninger.

Barselspenge, 1.139 t.kr. (brutto 11.388 t.kr. far refusion fra Selvstyret)

Vi har gennemgéet omrédet og stikprevevist udvalgt sager til revision og herunder paset, at beregning
og udbetaling af dagpenge i barselsperioden sker i overensstemmelse med gaddende regler og satser.
Vi har i lighed med tidligere konstateret fejl i beregningerne samt i grundlaget for udbetalingerne, hvor
der bade konstateres for meget og for lidt udbetalt. Vi anbefaer, at der beregningerne altid gennemgas
og godkendes af en anden medarbejder end den der har udarbejdet beregningen.

Alderspension, 11.859 t.kr. (91.291 t.kr. fer refusion fra Selvstyret)
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Vi har gennemgaet udva gte personsager og paset, at beregning af alderspension sker i overensstem-
melse med gaddende regler og satser.

| lighed med sidste &r er det vores opfattelse, at der pd omradet mangler helt basale forebyggende og
opdagende kontroller, da sagsbehandlingen og dermed fejityperne er forskellige fra by til by. Fore-
byggende kontroller ber vaae, at de foretagne beregninger af pensionens grundbel gb og det rédigheds-
bestemte tillaay gennemgas af en person, som ikke har deltaget i beregningsarbejdet, eksempelvis en
fra controllerafdelingen. De opdagende kontroller kan blandt andet bestd i gennemgang af registrantli-
ster, eksempelvis kvartalsvist, sdledes at eventuelle fel kan korrigeres, inden de bel gbsmaessigt far et
sA betydeligt omfang, at de ikke kan korrigeres uden veesentlig ulempe for pensionisten. Det er vores
opfattelse, at det med en beskeden indsats vil vaare muligt at undga de fleste af de fejl, som vi har kon-
stateret i vores stikprover.

Revisionen af de beregnede grundbel gb for alderspension har ikke givet anledning til veesentlige be-
magkninger. Der konstateres dog stadig fejl, ndr en fartidspensionist opnar ret til alderspension, hvor
det ses, at fartidspensionisten ikke flyttes til alderspension pa det rigtige tidspunkt. Endvidere har vi
konstateret, at der pa alderspensionister med udenlandsk baggrund ikke beregnes brgkpension i for-
hold til reglen om 40 &rs ophold inden for Rigsfad|esskabet for opnaelse af ret til fuld alderspension.

Vi har konstateret, at der for en stor del af borgerne i Nuuk ikke er foretaget genberegning af radig-
hedstillaegget for 2011, hvorfor de sdledes har faet udbetalt samme radighedsbelgb som i 2010. | det
satsen for pension er steget fra 2010 til 2011 betyder det, at der i 2011 er udbetalt for store belab i
radighedstillaeg. Det har ikke vagret muligt at opgare, hvor stort et bel @b, der er udbetalt for meget.

Derudover er beregningerne af radighedstillaay stikprevevist gennemgaet, hvor vi har konstateret en
del fejl, som primaat ma tilskrives manglende omhu ved beregning. Desuden har vi konstateret, at
radighedsbel gbet i Paamiut ikke beregnes for ét & ad gangen, men manedsvist. Dette gger risikoen for
fejl vassentligt og vi henstiller til, at beregningen fortages for ét & ad gangen som i den resterende del
af kommunen.

Vores stikprover pa radighedsbestemte tillaeg viser at der i flere tilfadde er bogfart udgifter til rejser i
forbindelse med avorlig sygdom eller dedsfald. Udgifter hertil er offentlig hjadp og sdledes konteret
forkert. Endvidere er lovhjemlen for alderspensionister til daskning af rejseudgifter i forbindelse med
avorlig sygdom og dedsfald dreftet med en jurist hos kommunen. Det er juristens vurdering, at der
ikke er lovhjemmel til dakningen af disse rejseudgifter, da aderspensionister ikke opfylder de grund-
laeggende forudsaetninger for at fa offentlig hjadp. Pa den baggrund har kommunen uberettiget afholdt
vassentlige udgifter hertil. Det er vores anbefaling, at der trafffes en klar af garel se herom som kommu-
nikeres ud til alle relevante medarbejdere samt at der 1abende foretages opfal gning herpa
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Handicapomr adet, 110.602 t.kr.
Kommunerne har pr. 1. januar 2011 overtaget ansvaret for handicapomradet med tilharende bloktil-
skud, hvorfor der ikke langere skal sages refusion fra Landskassen.

Overordnet er det vores vurdering, at sagsbehandlingen af anbringelserne er korrekt samt a dokumen-
tationen herfor er tilfredsstillende.

Vedrgrende kontering af udgifter til anbringelser har vi konstateret, at flere af disse udgifter fra starten
af aret er konteret samlet og ikke pa den enkelte borger. Vi er blevet oplyst om, at ompostering heraf
er i gang, men ma konstatere, a ikke alle omposteringer er foretaget ved regnskabsaflaeggel sen. Det er
vores anbefaling, at der fremadrettet altid bogferes pa den enkelte borger, da gkonomisk opfalgning pa
de enkelte borgere besvaaliggares, nar ikke alle udgifter i aret fremgar.

For anbringelser i Granland har vi stikprevevist kontrolleret, at opkraevninger stemmer til taksterne i
Cirkulaae om gaddende sociale kontantydelser pr. 1. januar 2011. For anbringelser i Danmark har vi
stikprovevist kontrolleret, at de bogferte udgifter stemmer til underliggende bilag modtaget fra Gran-
lands Repraesentation. Dette har ikke givet anledning til bemaarkninger.

Vi har endvidere stikprevevist gennemgaet |edsagerudgifter og herved konstateret en del fejl. Det er
vores anbefaling, at ledsagerudgifter kun afholdes med godkendt bevilling samt at der foretages op-
falgning pa afhol dte rejser, sdledes at eventuelle fejl konteringer identificeres.

For boenhederne har vi gennemgaet den gkonomiske styring. Hver boenhed har sin egen kontoplan,
hvorved den enkelte leder kan foretage gkonomisk opfalgning. De vaesentligste udgifter i boenhederne
er lgnninger, hvorpa der er konstateret mange fejlkonteringer. Da det derfor ikke er muligt at lave en
tilfredsstillende opfalgning herpd, er det vores anbefaling, at der fremadrettet sikres en korrekt konte-
ring.

2.1.2 Undervisning og kultur, 478.159 t.kr. (2010: 468.405 t.kr.)
De samlede bevillinger til Undervisnings- og Kulturomradet udgjorde 464.492 t.kr., og der er sdledes
netto tale om et merforbrug pa 13.667 t.kr.

Det er i lighed med sidste & konstateret, at der generelt mangler forretningsgangsbeskrivelser og ret-
ningslinjer, hvoraf det fremgar, hvilke personer, der har ansvaret for den daglige sagsbehandling, af-
stemning og opfelgning mv. Endvidere ber det fremga hvilke interne kontroller, der er etableret til
sikring af, a eventuelle fejl og mangler opdages og korrigeres.

Vores revision af omradet for undervisning og kultur har primaat fokuseret pa forvatningens gkono-
mistyring samt budgetopfelgning. Det er vores vurdering, a der ikke eksisterer en tilfredsstillende
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budgetkultur i Udviklingsforvaltningen, som man bar kunne forvente af en forvaltning, som forvalter
ca. 470 mio.kr. om aret. Budgetudarbejdelsen er i a vaessentlighed foretaget som en teknisk disciplin
centrat i forvaltningen, uden at dette ses forankret i den underliggende aktivitet, hvilket ogsa har haft
den naturlige konsekvens, at de enkelte driftsenheder ikke har haft den forngdne ansvarsfalelse for
budgettet, og aktiviteten er sdledes ikke tilpasset budgettet eler lignende.

P& skoleomrédet er der sket en markant forbedring i den interne | gbende budgetopf el gning fra og med
efterdret 2011, mens der fortsat ikke sker en tilfredsstilende tilbagemelding til centralt holdt. Pa dagin-
stitutionsomrédet er der sket aget fokusering pa budgetopfelgning i 2011.

P& daginstitutionsomradet er der foretaget opfalgning pa anbefalingerne i rapporten "Anayse o dag-
institutionsomradet” udgivet i november 2009 af Strategisk Udviklingssekretariat. For de fleste anbe-
falinger, er der dog ikke implementeret en lgsning endnu, men flere er i planlasgnings- / undersagel -
sesfasen. Derfor er man ikkei mal endnu, men det er positivt, at processen er i gang. Dog er det vores
umiddelbare vurdering, at interessenterne inddrages for lidt og for sent, og denne involvering ferst
kommer, ndr det politisk behandles, hvorved forandringerne forsinkes.

Vi har endvidere undersagt, hvorvidt der foretages fadles indkab pa skole- og daginstitutionsomradet,
men har faet oplyst, at dette ikke er tilfaddet. Efter vores vurdering bar der foretages en vurdering af,
hvorvidt dette kan medfare besparel ser for kommunen samt den enkelte enhed. Vi er blevet oplyst om,
at der i @konomisk Sekretariat arbejdes p, at etablere en samlet indkgbsfunktion for kommunen.

Voresrevision har endvidere omfattet stikprevevist gennemgang af godkendelsen og den underliggen-
de dokumentation for feriefrirgser. | lighed med sidste & har vi konstateret, at der forsat ber strammes
op paforretningsgangene omkring feriefrirgjser i Udviklingsforvaltningen.
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2.1.3 Anlasgsomr adet, 138.844 t.kr. (2010: 274.460 t.kr.)
Arets forbrug kontra bevilling kan opsummeres som falger:

Forbrug Bevilling Afvig.

t.kr. t.kr. t.kr.
70 Anlasgsudgifter vedr. boligomradet 56.258 56.607 349
71 Administrationen 4.799 6.065 1.266
72 Det tekniske omrade 8.100 19.351 11.251
73 Arbejdsmarkedsomrade 2.325 1.322 (1.003)
74 Det sociale omrade 1.347 2.197 850
75 Undervisnings- og kulturomradet 41.005 44.666 3.661
76 Forsyningsvirksomhed 7.000 9.646 2.646
77 Byggemodning 18.011 12.840 (5.171)
| alt 138.844 152.694 13.850

Pa baggrund af den udferte revision, er det vores overordnede konklusion, at sagsbehandlingen af
savel 18n til privat boligbyggeri og anlasgsprojekter fungerer tilfredsstillende, men arkivering af bilag
og anden dokumentation kan forbedres.

Der henvisesi gvrigt til afsnit 1.4.20 vedr. anlasgsregnskaber.

2.2 Balancen
2.2.1 Aktier og obligationer, 34.962 t.kr. (2010: 36.322 t.kr.)
Aktiebeholdninger er afstemt til &rsopgarelser fra pengeinstitutter, aktiebeger mv.

2.2.2 Kommunale udlan, 254.904 t.kr. (2010: 200.584 t.kr.)
Kommunale udlan bestér af tilgodehavender pa pantebreve (231,8 mio. kr.) samt pa konjunkturpant
(23,1 mio. kr.).

Vi har afstemt saldoen vedr. pantebrev til kommunens opgerelse af 10/40/50 hhv. 20/20/60 1an (202
mio. kr.) og "lejer til ger” [an (27,9 mio.kr.). Udover bemagkningerne beskrevet i afsnit 1.4.15 og
1.4.17 har afstemningen mellem bogfering af tilgodehavenderne og opgerel serne pa pantebrevene ikke
givet anledning til vaesentlige bemaakninger. Vi har stikprevevist kontrolleret poster til pantebreve
uden vaessentlige bemaarkninger.

Tilgodehavende fra konjunkturpant er afstemt til kommunens opgerel se heraf. Udover bemaakninger-
ne anfert i afsnit 1.4.16 har afstemningen ikke givet anledning til veesentlige bemaakninger. Vi har
stikprovevist kontrolleret poster til pantebreve uden vaesentlige bemaakninger.
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2.2.3 Kortfristedetilgodehavender, 389.057 t.kr. (2010: 425.387 t.kr.)
Ved vores revision har vi pa baggrund af gennemgang af grundlaget for de vaesentligste poster kunnet
konstatere, at der er mange fejlposteringer paregistrantniveau, der henvisestil omtalei afsnit 1.4.8.

Personal erel aterede forskudskonti som f.eks. rejse- og lanforskud bliver ikke | gbende af stemt, ligesom
tilgodehavendet ikke konsekvent opkraares vialannen.

Efter de anvendte regnskabsprincipper optages ovennaa/nte tilgodehavender til fuld veerdi, uanset det
erfaringsmasssigt ma forventes, at en del af fordringerne ikke vil kunne inddrages hos de borge-
re/virksomheder, der skylder kommunen penge.

Vi har faet oplyst, at vurderingen, der ligger til grund for tabsafskrivning pa fordringer omfattet af
central inddrivelse, foretages hos inddrivelsesmyndighederne. | kommunens regnskab tabsaf skrives en
fordring sdledes farst, ndr der er modtaget besked herom frainddrivel sesmyndighederne.

Det anbefales, a regnskabsprincipperne for tabsafskrivning revurderes i henhold til lovgivningen jf.
afsnit 1.4.22.

Pr. 31. december 2011 har mediemmerne af kommunalbestyrelsen en samlet gedd til kommunen pa
269 t.kr., hvoraf 121 t.kr. er forfaldne. Det forfaldne belgb fordeler sig primaat pa 3 medlemmer.

2.2.4 Likvide beholdninger, 75.951 t.kr. (2010: 82.005 t.kr.)

Som omtalt i afsnit 1.4.3 har de interne kontroller og forretningsgange ikke fungeret fuldt ud tilfreds-
gillendei 2011, hvilket har medfart, at vores behol dningseftersyn ikke kunne gennemferes pa tilfreds-
stillende vis.

| forbindelse med statusrevisionen har vi gennemgéet foreliggende af stemninger af de likvide behold-
ninger og kan konstatere, at dette ikke har givet anledning til yderligere bemaarkning end det i af snit
1.4.3 anfarte.

Vi har endvidere indhentet engagementsforespergsler fra de enkelte pengeinstitutter pr. 31. december
2011.
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2.2.5 Egenkapital, 606.252 t.kr. (2010: 551.114 t.kr.)
Egenkapitalen primo 2011 er afstemt til egenkapitalen pr. 31. december 2010.

Bevaagel serne pa egenkapitalen fraprimo 2011 til ultimo 2011 kan specificeres sdledes:

t.kr.
Sado 1. januar 2011 551.114
Modpost til drifstferst nettoudlaegy vedr. underhol dsbidrag 7.996
Modpost til driftsfart hjadp mod tilbagebetaling 850
Regulering vedr. tidligere & (primaat tilgodehavende Paamiut Kommune) (1.092)
Aretsresultat 2011 (6.299)
Korrektion vedr. gamle pantebreve registreret i 2011 jf. afsnit 1.4.5 61.222
Korrektion vedr. fejlbogfering af pantebreve jf. afsnit 1.4.5 9.847
Regulering skat vedr. praksi ssandring vedr. ultimo 2010 (17.386)
Egenkapital 31. december 2011 606.252

2.2.6 Kortfristet gadd, 72.604 t.kr. (2010: 91.277 t.kr)
Som omtdt i afsnit 1.4.10 er der knyttet en vis usikkerhed til fuldstaandigheden af kreditorerne.

Anden kortfristet gadd bestdr hovedsageligt at |enrel aterede statusposter, som er opgjort pa baggrund
af nettoopgerel se og derfor forbundet med en vis usikkerhed. Der henvises til afsnit 1.4.4. For hoved-
parten a de |gnrelaterede statusposter har vi efterspurgt dokumentation og forklaringer, men intet
modtaget, hvorfor vi ikke kan udta e os om rigtigheden heraf.

2.2.7 Banklan og realkreditlan, 20.653 t.kr. (2010: 24.888 t.kr.)
Denne post bestar i 2011 udelukkende af 1an fra Lokale- og Anlaggsfonden.

Vi har afstemt |anet til ekstern dokumentation uden dette har givet anledning til bemagrkninger.

2.2.8 Regulerende passiver, 56.417 t.kr. (2010: 78.087 t.kr.)

Konjunkturpant udger 25,2 mio.kr. af saldoen. Deite er afstemt til kommunens opgerelse af konjunk-
turpantet, hvilket ikke har givet anledning til yderligere bemagkninger end de i afsnit 1.4.16 anferte
bemagkninger. Posterne er stikpravevist afstemt til pantebreve uden vaesentlige bemagkninger.

Pantebreve indgdr med 29,0 mio. kr. a de samlede regulerende passiver, hvilket er afstemt til kom-
munens opgerel se heraf. Afstemningen har ikke givet anledning til yderligere bemaarkninger end de,
der fremgar af afsnit 1.4.15 og 1.4.17. Vi har stikprevevist kontrolleret posterne til pantebreve uden
vassentlige bemaarkninger.
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Udover konjunkturpant og pantebreve indgdr ogsa deponeringer (1,9 mio. kr.) samt pasiver tilherende
fonde og legater (0,5 mio.kr.) i regnskabsposten regulerende passiver.

4. @vrige oplysninger

4.1 L edelsensregnskabserklaering
Som led i revisionen af vanskeligt reviderbare omrader har ledelsen afgivet en regnskabserklaging
over for os vedrarende drsregnskabet for 2011.

Der henvisesi gvrigt til afsnit 1.4.5 om korrigerede og ikke-korrigerede fejl samt regnskabsmaessige
usikkerheder.

4.2 Eftersyn af kommunalbestyrelsens protokoller og overholdelse af god bogf e
ringsskik

Vi har foretaget kontrol af, at kommunal bestyrelsen overholder de pligter, som den ifglge lovgivnin-
gen er palagt med hensyn til at oprette og fere bager, fortegnelser og protokoller mv. Endvidere har vi
paset, at kommunen pa ale vassentlige omrader overholder god bogfaringsskik. Der henvises dog til
145.

4.3 Radgivnings- og assistanceopgaver
Siden afgivelsen af vores revisionsprotokollat af 2. august 2011 har vi udfert falgende opgaver for
kommunen:

. Revision af Selvstyrebaancen

. Y derligere forvaltningsrevision i Udviklingsforvaltningen

. Revision af anlagysregnskaber

. Revision af regnskab 2011 for projekt Efteruddannelse for Livet
. Assistance vedr. regnskabsafslutningen 2011

4.4 Forsikringsforhold

Voresrevison har ikke omfattet kommunens forsikringsforhold. Vi anbefder, a kommunen mindst én
gang arligt far gennemgaet den samlede forsikringsdaegkning med forsikringssel skabet eller -maggleren
med henblik pa at vurdere de tegnede daskninger mv., herunder om dakningen pa de tegnede forsik-
ringer er tilstraskkelig, og om kommunen eventuelt mangler at tegne forsikringer pa saarlige omréder.

Vi har i forbindel se med regnskabsafslutningen bedt ledel sen bekradte, at der er tegnet de forsikringer,
der under hensyn til kommunens forhold skennes tilstrakkelige til at dakke kommunens eventuelle
skadessituationer.
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5. Konklusion pa den udfgrterevision

5.1 Konklusion pa aretsrevision
Hvis kommunal bestyrel sen godkender arsrapporten i den foreliggende form, vil vi forsyne arsregnska-
bet med en revisionspategning med el gende forbehold, men uden supplerende oplysninger.

5.1.1 Forbehold

Grundlag for forbehold

” Anden kortfristet gadd er indregnet med 45,4 mio. kr., hvoraf vi har opnaet revisionsbevis for indreg-
ningen af skyldige A-skatter samt AMA for samlet 26,2 mio. kr. De resterende 19,2 mio. kr. udgeres
primaat af skyldige feriepenge (17,1 mio.kr.) samt skyldige pensioner. Vi har ikke kunnet opnarevisi-
onsbevis herfor, hvorfor vi tager forbehold for sterrelsen af belgbet indregnet under anden kortfristet
gadd.”

5.2 Ny udformning af revisionspategningen

Vores revisionspategning pa kommunens arsregnskab er amdret som felge af nye revisionsstandarder.
De nye revisionsstandarder er i overensstemmelse med tilsvarende internationd e revisionsstandarder
pa omradet.

Beskrivelsen af revisors tilrettel aaggelse og gennemfarelse af revisionen er blevet opdateret, ligesom
beskrivelsen af |edelsens ansvar for aflasggel se af arsregnskabet og revisors ansvar for revisionen heraf
er blevet praeiseret. Det skd i denne forbindelse bemaakes, at der ikke med den nye formulering er
sket en andring i det materielle indhold i ledelsens ansvar for regnskabsaflaaggel sen i forhold til tidli-
gere.

6. Revisionensformal og omfang samt ansvar sfordeling

| vores tiltrasdel sesprotokollat af 30. juni 2010 er revisionens formdl, omfang og udferelse, revisors
rapportering samt ansvarsfordelingen mellem ledelse og revisor beskrevet. Vi ska henvise hertil, lige-
som vi anbefaler, at eventuelle nye bestyrel sesmedlemmer far udleveret et eksemplar heraf.
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7. Erkleering

Ifelge lovgivningen skal vi erkleae, at vi opfylder lovgivningens krav til uafhaangighed, og at vi under
revisionen har modtaget alle de oplysninger, vi har anmodet om.

Nuuk, den 13. august 2012

Deloitte
Statsautoriseret Revisionspartnerse skab

Peter A. Wistoft Per Jansen
statsautoriseret revisor statsautoriseret revisor
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