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1. Arsregnskabet

@konomi- og Erhvervsudvalget har aflagt arsregnskabet for 2021 for Kommunegarfik Sermersooq,
som Kommunalbestyrelsen den 31.05.2022 har oversendt til revision.

Deloitte har som eksternt valgt revisor revideret arsregnskabet i overensstemmelse med gaeldende
love, regler og standarder.

Arsregnskabet — som vi har revideret — udviser fglgende hovedtal:

2021 t.kr. 2020 t.kr.
Driftsresultat -70.394 -36.370
Aktiver 2.284.923 2.284.975
Egenkapital/balancekonto -2.077.617 -2.006.759

- er lig med overskud og positiv balancekonto

Revisionens formal, omfang og udfgrelse, revisors rapportering samt ansvarsfordeling m.b. er
beskrevet i Deloittes "Standardvilkar og betingelser”. Se www.deloitte.dk.
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2. Konklusion pa den udfarte
revision

2.1. Revisionspategning

Pa baggrund af den udfgrte revision har vi forsynet arsregnskabet med en pategning uden forbe-
hold

I lighed med tidligere ar har vi medtaget en fremhaevelse om forstaelse af revisionen, idet vi her gor
opmaerksom péa at vi ikke har revideret de budgettal, der indgar i regnskabet.

Det skal dog for god ordens skyld naevnes, at vi har paset, at tallene stemmer til budgettet og at
der er udarbejdet regnskabsforklaringer pa afvigelser mellem bevilling og forbrug. Der er saledes
alene tale om, at vi ikke har revideret selve budgettet.

Vi har ikke afgivet kritiske bemaerkninger i tilknytning til forvaltningsrevisionen i revisionspategnin-
gen.

Revisionspategningen fremgar i gvrigt af arsrapporten side 8-11.

Som det fremgéar af ovenstdende, sa har vi forsynet kommunens arsregnskab for 2021 med en
pategning uden forbehold.

Det betyder, at kommunens arsregnskab samlet set giver et retvisende billede under hensyntagen
til kommunens regnskabsprincipper — og inden for det fastsatte niveau for, hvad der er vaesentligt for
en regnskabslaesers vurdering af regnskabet.

Vi finder fortsat, at kontrolmiljget, herunder dokumentationen for — og opfalgningen pa - udferte
kontrolhandlinger ikke altid lever op til, hvad der ma kunne forventes i en organisation af kommunens
stagrrelse og kompleksitet.

Som det vil fremga af de fglgende afsnit, s& er der derfor i lighed med tidligere ar stadig visse
omrader, hvor administrationen kan styrkes yderligere.

2.2. Arets revisionsbemaerkninger

Revisionsbemaerkninger skal i henhold til lovgivningen afgives, safremt revisor finder fejl i
arsregnskabet og/eller mangler i overholdelsen af love og regler.

Det er Deloitte’s praksis at afgive revisionsbemaerkninger, safremt det vurderes, at der er behov for
en politisk behandling af et givent forhold — herunder mangler i kontrolmiljget, veesentlige fejl i
arsregnskabet, vaesentlige mangler i overholdelse af love og regler, veesentlige mangler og
svagheder i kommunens gkonomiske styring samt andre forhold, hvor en politisk behandling
vurderes at kunne veere relevant.
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Arets revision har ikke givet anledning til at afgive nye revisionsbemaerkninger.

2.3. Opfelgning pa tidligere ars revisions-
bemarkninger

Vi har fulgt op administrationens arbejde med afklaring af revisionsbemaerkningerne i vores
revisionsberetning for 2020.

Nr. Revisionsbemarkning Reference Status

2013-3 Manglende forretningsgangsbeskrivelser i tilknytning til 2.3.1 Aben
opkraevning af brugerbetalinger

2013-4 Mangler i lgnadministrationen 2.3.2 Aben
2013-9 Manglende fagligt ledelsestilsyn 233 Aben
2013-12 | Afleeggelse af anlaegsregnskaber m.v. 234 Aben
2014-2 Svagheder og mangler i de generelle it-kontroller 2.3.5 Aben
2018-03 Usikkerhed om opgearelsen af tilgodehavender 2.3.6 Lukket

Manglende afstemninger af mellemveerender med | 2.3.7 Aben
2018-05 . .

tilknyttede virksomheder

Manglende afstemninger af mellemvaerende med | 2.3.8 Aben
2018-06

Grgnlands Selvstyre

Manglende afstemning af Ignninger samt skattepligtige | 2.3.9 Lukket
2018-08 :

sociale ydelser

Fejl og mangler i sagsbehandlingen pa de sociale | 2.3.10 Aben
2019-01 .

omrader
2019-02 Sondring mellem drift og anlaeg 2.3.11 Aben
2020-01 Mellemveerende med Siorarsiorfik Nuuk City 2.3.12 Lukket

Development A/S
2020-02 Manglende indsendelse af leje og leasingaftaler til 2.3.13 Aben

godkendelse hos Naalakkersuisut
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2.3.1. Manglende forretningsgangsbeskrivelser i tilknytning til
opkravning af brugerbetalinger (2013-3)

I revisionsberetningen for 2013 side 129 anferte vi falgende:

” Vi har stikprovevis gennemgaet forretningsgangene for opkreevning af brugerbetalinger, huslejer
m.v. pa de forskellige forvaltningsomrader.

Der er ikke pa alle omrader udarbejdet skriftlige forretningsgange for opkreevningen heraf, ligesom
det er vores vurdering, at kontrollen af den labende opkraevning er noget mangelfuld — béade i forhold
til, hvorvidt de opkreevede belgb er korrekte og hvorvidt de bogfares i den korrekte maned.

Vi anbefaler at der udarbejdes forretningsgangsbeskrivelser pé disse omrader — herunder i forhold
til sikringen af korrekte opkraevninger. ”

Der er fortsat ikke udarbejdet forretningsgangsbeskrivelser pa de forskellige forvaltningsomrader. |
"Handbog i Forvaltning og gkonomistyring”, der den 1. oktober 2014 erstattede det tidligere Kasse-
og regnskabsregulativ fra 2008, er det dog fastsat, at sddanne skal udarbejdes.

Vi fastholder derrfor vores anbefaling om, at der udarbejdes forretningsgangsbeskrivelser for
opkraevningen af brugerbetalinger.

Vi fastholder derfor denne del af vores revisionsbemaerkning fra tidligere.

2.3.2. Mangler i lgnadministrationen (2013-4)

Der er tidligere afgivet revisionsbemaerkninger vedrgrende lgnadministrationen i forhold til:

» Mangelfulde forretningsgange og interne kontroller vedragrende overholdelse af beskrivelser,
udsendelse og bruttolgnlister og handtering af respons herpa.

e Mangelfuld sagsdokumentation vedrgrende stamoplysninger som dokumentation for
indplacering pa korrekt overenskomst og skalatrin, anciennitetsberegninger, berettigelse til
tilleeg.

¢ Manglende underskrift pa anseettelsesbrev fra medarbejdere

o | flere tilfeelde har vi konstateret at de modtagne barneattester ikke har vaeret udfyldt

Pa trods af, at der labende arbejdes med styrkelse af kommunens Ignadministration viser revisionen
af arsregnskabet for 2021, at flere af de anfarte kritikpunkter fortsat er geeldende.

Vi fastholder derfor vores revisionsbemaerkning pa omradet fra tidligere.

2.3.3. Manglende fagligt ledelsestilsyn (2013-9)

| revisionsberetningen for 2013 side 139-140 angav vi felgende om statsadministrationen og det
faglige tilsyn:

” Der er generelt endnu ikke fagligt ledelsestilsyn i form af kvalitetssikring af sagsbehandlingen pa
omraderne. Der udfares séledes ikke en egentlig kvalitetssikring af myndighedsafgarelser og de
gkonomiske beregninger der ligger til grund for udbetalinger til borgerne. Der er afgivet seerskilt
revisionsbemaerkning herom i Beretning om revision af Selvstyrebalancen (se bilag 3).

Sagsrevisionen viser i gvrigt at sagsdokumentationen varierer en del i kvalitet. | nogle af de udvalgte
sager indeholder sagsdokumentationen séledes ikke tilstreekkelige henvisninger til lovgrundlaget for
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den trufne afgarelse, ligesom dokumentationen for indhentelse af dokumentation og undersggelse
af modtagers indkomstforhold og andre relevante forhold ikke er tilstreekkelig.

Der er gennemfart initiativer i form af udarbejdelse af procesbeskrivelser, indfarelse af
hjeelpeskemaer og kompetenceudvikling, som ifglge det oplyste Igbende forbedrer
sagsbehandlingen pé de enkelte omrader.

Vi anbefaler at indsatsen for en styrkelse af sagsadministrationen fortseettes og gerne intensiveres
yderligere.”

Der har pa savel bagrne- og ungeomradet som pa voksenomradet veeret arbejdet med kvalitetssikring
af sagsmaterialet, men der er fortsat ikke etableret et formelt og kontinuerligt ledelsestilsyn pa disse
omrader — og der er derfor heller ikke sket afrapportering om resultaterne heraf i henhold til Handbog
i forvaltning og gkonomistyring, afsnit 33.

Forvaltningen for velfaerd og Arbejdsmarked

Forvaltningen har oplyst, at der i 2021 har veeret afprgvet forskellige metoder til kontrol. Eksempelvis
er det oplyst, at der har veeret foretaget temakontrol vedrgrende ankenaevnssager.

Forvaltningen for Bgrn og Familie

Forvaltningen har oplyst at der er i 2020 og primo 2021 har veeret gennemfart en raekke temakon-
troller.

Vi falger pa forvaltningernes arbejde med fagligt ledelsestilsyn og eventuelle temakontroller i forbin-
delse med vores revision for 2022.

Savel Deloittes sagsrevision som Selvstyrets Tilsyn har konstateret mangler i sagsdokumentation og
overholdelse af tidsfrister, der kunne vaere opdaget af et fagligt ledelsestilsyn.

Samtidig kan et fagligt ledelsestilsyn udgere et effektivt grundlag for den faglige kompetenceudvikling
og forandringsledelse pa omraderne.

Det anbefales derfor, at indsatsen med etablering af et fagligt ledelsestilsyn prioriteres i det
kommende ar.

Vi fastholder vores revisionsbemaerkning pa omradet fra tidligere.

2.3.4. Aflaeggelse af anleegsregnskaber m.v. (2013-12)

| revisionsberetningen for 2020 angav vi felgende:

I regnskabsbemaerkninger til anleeg for arsrapport 2020 redeggres der pr. anleegsprojekt for arets
forbrug i forhold til budget for 2020 samt projektets gkonomi i aret.

I henhold til "Handbog i forvaltning og @konomistyring” skal afsluttede anlaegsprojekter med
forbrug/bevilling pé over 2 mio.kr. fremsendes til kommunens revisor, og afsluttede anleegs-
regnskaber med forbrug/bevilling pa under 2 mio.kr. skal foreleegges wkonomiudvalget senest i
forbindelse med aflaeggelse af arsregnskabet. Vi er bekendt med, at greensen for dette er heevet til
10 mio.kr. jf. kommunens kompetenceplan.

Vi har i fordret 2021 feerdiggjort revisionen af en raekke anleegsregnskaber fra perioden for 2018.
Ingen af disse anlaegsregnskaber er aflagt inden for den tidsfrist, der er fastsat i kommunens
regelseet herom. Afsluttede anleegsregnskaber fra perioden 2018 og fremetfter er ikke forelagt os.

Det er vores opfattelse, at der er igangsat en proces med henblik pa at sikre, at bestemmelserne i
"Handbog i forvaltning og gkonomistyring” efterleves, men vi skal ogsd bemaerke, at der endnu

5 Kommuneqarfik Sermersooq Revisionsberetning 2021



udestar et veesentligt arbejde med aflaeggelse af gamle anleegsregnskaber. Vi har ikke feerdiggjort
revisionen af yderligere anlaegsregnskaber siden foraret 2021.

Vi fastholder derfor vores revisionsbemaerkning pa omradet fra tidligere.

2.3.5. Svagheder og mangler i de generelle it-kontroller (2014-
2)

Vi har i forbindelse med revisionen opdateret vores kendskab til kommunens it-anvendelse med

henblik pa generel vurdering af it-kontrolmiljget og vurdering af risici for vaesentlige fejl i
arsregnskabet.

Vores gennemgang af generelle IT-kontroller viser, at der fortsat er en raekke svagheder, der bar
adresseres. Bemaerkningen er yderligere uddybet i afsnit 3.4.

Vi fastholder derfor vores revisionsbemaerkning pa omradet fra tidligere.

2.3.6. Usikkerhed om opggrelsen af tilgodehavender (2018-03)
Vi afgav i 2020 revisionsbemaerkning med bl.a. fglgende omtale vedrgrende tilgodehavender:
Revisionen af arsregnskabet for 2020 viser at der er sammenhaeng mellem debitormodul og

finansmodul, ligesom savel den lgbende regningsudskrivning som modtagelse af betalinger er
gennemfgrt uden de vanskeligheder der blev konstateret tidligere.

Der er dialog med Inddrivelsesenheden om opgarelsen af de tilgodehavender som kommunen har
sendt til Inddrivelsesenheden og de tilgodehavender som Inddrivelsesenheden arbejder med at
inddrive.

Dette er fortsat ikke fuldt afklaret.
Vi har modtaget en afstemning af saldi sendt til Inddrivelsen der udviser en uvaesentlige difference.

Vi anser derfor punktet for lukket.

2.3.7. Manglende afstemning af mellemvarende med
tilknyttede virksomheder (2018-05)

Vi afgav i 2020 revisionsbemaerkning med bl.a. falgende omtale vedrgrende mellemveerende med
tilknyttede virksomheder:

Kommunen har indregnet en geeld til Iserit pa 10,8 mio.kr. (hertil kommer en reekke mindre
debitorposter). Ved afstemningen af gaelden er der uenighed om en stgrre post pa 4,2 mio.kr. som
vedrarer restancer i socialt anviste fraflyttede lejemal. Iserit har indregnet dette som tilgodehavende,
mens kommunen ikke har bogfart gaelden endnu. Der udestar endnu en neermere afklaring af
forholdet. Kommunen oplyser overfor os, at der endnu er sé stor usikkerhed om posterne, at de har
valgt ikke at indregne disse, hvilket vi har taget til efterretning. Forholdet er medtaget som en skannet
fejl i afsnit 7.2, hvor den endelig afklaring kan blive en afregning mellem 0 kr. og optil de 4,2 mio.kr.

Forholdet er endnu ikke afklaret, og der udestar dermed fortsat en usikkerhed pa mellem 0 kr. og
optil de 4,2 mio. kr. Forholdet er derfor ogsa medtaget som en fejl i 2021 regnskabet jf. afsnit 3.7.

Vi fastholder derfor vores revisionsbemaerkning pa omradet fra tidligere.
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Herudover indeholdt vores revisionsbemaerkning i 2020 vedrgrende mellemregning med tilknyttede
virksomheder en beskrivelse af mellemregning med datterselskabet Siorarsiorfik - Nuuk City
Development A/S (NCD). Vi henviser til neermere omtale i afsnit 2.3.12.

2.3.8. Manglende afstemning af mellemvarende med
Grgnlands Selvstyre (2018-06)

Viafgav i 2020 fglgende revisionsbemaerkning vedrgrende mellemregning med Grgnlands Selvstyre:

"Kommunen har indregnet et tilgodehavende pa Selvstyret pd 58,5 mio.kr. Mellemregningen er ikke
afstemt pr. 31.12.2020, men der har Igbende i foraret 2021 veeret dialog med Selvstyret om at
afstemme abne poster. | den forbindelse er der opnaet enighed om saldi, idet der dog udestar
afklaring af tilgodehavende vedrgrende domsanbragte. Kommunen har medregnet dette
tilgodehavende pa 19 mio.kr. som ikke er betalt af Selvstyret endnu.

| afstemningen af debitorsaldi har vi endvidere konstateret, at der er flere finanskonti i AX hvor der
er debitorsaldi pa Selvstyret, og at der ikke er taget hgjde for dette i dialogen med Selvstyret. Som
folge heraf skal der udgiftsferes 5,3 mio.kr. som er indregnet som tilgodehavende hos Selvstyret,
men som reelt ikke er udtryk for tilgodehavender. Kommunen vil udgiftsfare belobet i 2021, og vi har
derfor medtaget forholdet som en ikke-korrigeret fejl i 2020.

Kommunen har indregnet en geeld til Selvstyret pa 36,6 mio.kr. Der foreligger ikke en afstemning
heraf pr. 31.12.2020. Kommunen har i dialog med Selvstyret arbejdet pa afstemning af gaelden i
Ipbet af fordret 2021. Seneste afstemning foreligger pr. 16. juni 2021, og der er her enighed om
geelden panaer nogle fa store poster som endnu mangler afklaring. Disse udger i alt 11,3 mio.kr. som
Selvstyret har som tilgodehavende, men hvor kommunen ikke har indregnet geelden og den
tilherende omkostning. Posterne vedrarer hovedsageligt det sociale omrade. Kommunen oplyser
overfor os, at der endnu er sa stor usikkerhed om posterne, at de har valgt ikke at indregne disse,
hvilket vi har taget til efterretning.

Vi skal bemeerke, at vi vores revision af poster i resultatopgerelsen i 2020, pa de omrader som
vedrarer transaktioner med Selvstyret, ikke har konstateret nogle fejl i form af manglende indteegter
eller omkostninger i kommunens regnskab. Ovenstaende fejl og svagheder anses derfor
hovedsageligt at veere udtryk for, at der har vaeret gamle saldi og uenigheder som ikke er blevet
afklaret.

Vi skal gentage anbefalingen, om at der laves en samlet afstemning af mellemveerenderne mellem
kommunen og Selvstyret. Afstemningen bar forega minimum en gang arligt, men gerne kvartalsvis,
hvilket vi vurderer ville lette arbejdet vaesentligt.”

I regnskab 2021 er opfert tilgodehavende pa Selvstyret pa 227 mio. kr. som kan specificeres saledes:

Tilgodehavende Selvstyret 237.744 | Seerlige poster — aconto skatter m.v.

Geeld Selvstyret (12.590) | Debitorposter — modpost Selvstyret

Interne tilgodehavender 1.857 | Interne tilgodehavende pa andre afdelinger i kommunen
227.011

| regnskab 2021 er opfgrt en gaeld til Selvstyret pa 40 mio. kr. som kan specificeres saledes:
Geeld Selvstyret (29.917) | Kreditorposter — modpost Selvstyret

Intern geeld (10.264) | Intern geeld pa andre afdelinger i kommunen

7 Kommuneqarfik Sermersooq Revisionsberetning 2021



@vrig geeld (21) | Modpost er andre kreditorer

(40.202)

Vi henviser indledningvist til afsnit 3.5.4 om klassifikation af balanceposter, idet der er indeholdt
interne mellemregninger i bade tilgodehavende og geeld.

Tilgodehavender hos Selvstyret er hovedsageligt en raekke stgrre finansposter (acontoskat,
udbytteskat) som er revideret uden bemaerkninger (238m DKK). Pa den resterende del (geeld pa
12.590 t.kr.) foreligger der ikke en afstemning bekraeftet af modparten, men en afstemning med en
raekke skeerende poster som er uafklarede. Vi har revideret debitor- og kreditorposter i forhold til
Selvstyret, ved at gennemgad posteringer i nyt ar, samt via analyser og stikprgver af konti i
resultatopgerelsen der vedrgrer transaktioner med Selvstyret. Vi har i den forbindelse ikke
konstateret nogle fejl i form af manglende indteegter eller omkostninger i kommunens regnskab.

Ovenstaende fejl og svagheder anses derfor hovedsageligt at vaere udtryk for, at der har vaeret gamle
saldi og uenigheder som ikke er blevet afklaret. Vi skal gentage anbefalingen, om at der laves en
samlet afstemning af mellemveerenderne mellem kommunen og Selvstyret. Afstemningen bor
foregd minimum en gang arligt, men gerne kvartalsvis, hvilket vi vurderer ville lette arbejdet
vaesentligt.

Vi fastholder derfor vores revisionsbemarkning fra tidligere.

2.3.9. Manglende afstemning af lenninger og skatte-pligtige
sociale ydelser (2018-07)

Vi afgav i 2020 bl.a. fglgende revisionsbemaerkning omkring afstemning af lgnninger og
skattepligtige sociale ydelser.

Der er ved éarsafslutning udarbejdet en afstemning mellem bogfarte ydelser i AX, data i lansystemet
og indberetning til Sulinal for 2020. Den udarbejdede afstemning udviser en difference pa 3,1 mio.kr.
mellem data i AX/lgnsystem og indberettede oplysninger til Sulinal som er uafklaret. Forholdet er
noteret som ikke-Korrigeret fejl i afsnit 7.3.

Vi har modtaget en afstemning pr. 31.12.2021 som udviser en uveesentlig difference mellem ydelser
i AX, data i lensystemet og indberetning til Sulinal. Vi har endvidere faet oplyst, at der er sket
manedlige afstemninger i hele 2021.

Vi anser derfor punktet for lukket.

2.3.10. Manglende kvalitet i sagsbehandlingen pa de sociale om-
rader (2019-01)

Vi har i forbindelse med vores udvidede revision af de sociale omrader for 2020 i lighed med tidli-
gere konstateret veesentlige mangler i kvaliteten i sagsbehandlingen pa felgende omrader:

e Offentlig hjeelp, enkeltudgifter og personlige tilleeg
e Barne- og plejefamilieomradet

e Arbejdsmarkedsomradet

Vi fastholder derfor vores revisionsbemarkning fra tidligere.
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2.3.10.1. Generelle forhold — manglende overholdelse af notatpligtsregler

Reglerne om notatpligt fremgéar af Landstingslov nr. 9 af 13. juni 1994 om offentlighed i forvaltnin-
gen § 6.

Notatpligten indebzerer at der skal geres notater i afgarelsessager, nar der mundtligt eller pa anden
made modtages oplysninger om sagens faktiske grundlag eller eksterne faglige vurderinger, der er
af betydning for sagens afgarelse. Pligten til at tage notat geelder ogsé i forhold til vaesentlige sags-
behandlingsaktiviteter.

Pligten til at tage notat er med til at sikre, at det efterfglgende kan klarlaegges, hvad der er sket i
sagen (dokumentationshensyn), og vil ogsa kunne give mulighed for en effektiv kontrol med, om
myndigheden har handlet korrekt (kontrolhensyn).

Sagsrevisionen viser pa alle omrader at journalnotater i stort omfang enten mangler eller er man-
gelfulde i forhold til bevillinger, udbetalinger, opfalgninger og avrig kontakt med borgerne. Det er
derfor vores anbefaling, at reglerne om notatpligt indskaerpes pa tveers af de sociale omrader.

2.3.10.2. Offentlig hjeelp

Vi har i forbindelse med vores revision af offentlig hjeelp, enkeltudgifter og personligtillaeg konstate-
ret felgende forhold:

e Manglende dokumentation for gkonomisk radighedsberegning
e Manglende udarbejdelse af handleplaner
e Manglende opfglgning

e Manglende dokumentation for bevilling og grundlag

2.3.10.3. Virksomhedsrevalidering

Vi har i forbindelse med vores revision af virksomhedsrevalidering konstateret fglgende forhold:
e Manglende dokumentation for bevilling af virksomhedsrevalidering

¢ Manglende revalideringsplan

¢ Manglende opfglgning

e Manglende stillingtagen/opfglgning i forhold til fastsaettelse af lgntilskudssatsen

2.3.10.4. Mobilitetsfremmende ydelser

Vi har i forbindelse med vores revision af mobilitetsfremmende ydelser konstateret fglgende for-
hold:

¢ Manglende dokumentation og journalnotater i forbindelse med bevilling af mobilitetsfremmende
ydelser
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2.3.10.5. Bornesager

Vi har i forbindelse med vores revision af bgrnesager konstateret fglgende forhold:
e Manglende handleplaner

e Manglende stillingtagen / forberedelse til de videre forlgb i forbindelse med overgange til efter-
vaern/voksenomradet

¢ Manglende implementering af tilsynsbekendtggrelsen, hvoraf det fremgar at der lgbende skal
fores tilsyn med barnet og tilbuddet.

2.3.10.6. Plejefamilieomradet

Vi har i forbindelse med vores revision af plejefamiliesager konstateret fglgende forhold:

Manglende dokumentation for plejefamiliekontrakter og plejekontrakter pa det enkelte barn samt
opfalgning herpa. Derudover har vi konstateret at der i hovedparten af sagerne ikke forela opdate-
rede plejefamilietilladelser.

Manglende implementering af tilsynsbekendtgarelsen

Forkert kontering af plejevederlag. Vi har konstateret at plejevederlag konteres pa plejefamiliens
cpr.nr., hvor det skal konteres pa plejebarnets cpr.nr. Konsekvensen heraf er blandt andet, at det
er vanskeligt at fa et korrekt overblik over de samlede udgifter knyttet til det enkelte barn.

2.3.11. Sondring mellem drift og anlaagsudgifter (2019-02)

| vores revisionsberetning for 2019 afgav vi falgende bemaerkninger.

I bevillingsstyringen sondres mellem driftsbevillinger og anleegsbevillinger. P& samme vis sondres i
Budgetloven mellem drift- og anleegsudgifter. | Budgetloven er fastlagt at driftsudgifterne maksimalt
ma udgare 93 procent af indteegtsgrundlaget. Dermed bliver sondringen mellem drift og anlaegsud-
gifter af aget vigtighed.

Ifalge konteringsvejledning defineres anlsegsudgifter som udgifter til anskaffelser og forbedringer
over 500.000 kr. (enkelt-aktiver eller starre samlede anskaffelser), der vil bidrage til malopfyldelsen
i mere end 3 &r. Forbedringer er stgrre udgifter, der knytter sig til et eksisterende aktiv (eksempel-
vis en bygning), hvor forbedringer ager det oprindelig aktivs levetid, kapacitet eller funktionalitet
veesentligt.

Driftstilskud til helejede selskaber henhgrer sdledes under driftsudgifter.

For sé vidt angdr kommunens regnskabsmaessige behandling af forudbetalinger og leje i tilknytning
til aftaler om leje af bygninger med kabsoption/pligt, sé& er denne p.t. uafklaret og bar derfor snarest
sgges afklaret via Budget- og Regnskabsréadet.

Sondringen starter allerede pa budgetteringstidspunktet, idet udgifter der ikke opfylder foransta-
ende Kriterier mé bevilges som anlaegsudgifter.

Vi har ved revisionen af kommunens anlaegsudgifter i 2019 konstateret, at en del af de udgifter, der
er konteret under anleegsudgifter ikke lever op til foranstaende kriterier.
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VI skal anbefale, at der tages initiativ til sikringen af korrekt bevilling og kontering fremadrettet.

Vi har ved revisionen af kommunens anlaegsudgifter i 2021 konstateret, at der fortsat er konteret en
reekke udgifter under anlaagsomradet, som ikke lever op til de anferte kriterier.

Vi ger samtidig opmaerksom pa vigtigheden af, at denne sondring anvendes allerede pa tidspunktet
for udarbejdelsen af budgettet, saledes en efterfalgende efterlevelse i regnskabet giver anledning
til rent tekniske budgetafvigelser.

Vi fastholder derfor vores revisionsbemarkning fra tidligere.

2.3.12. Mellemvaerende med Siorarsiorfik Nuuk City Devel-
opment A/S (2020-01)

| vores revisionsberetning for 2020 fremgik bl.a. falgende vedrgrende mellemregning med NCD:

I sommeren 2021 er der konstateret nogle starre reguleringer til mellemvaerende mellem kommunen
og Siorarsiorfik Nuuk City Development A/S.

Det drejer sig dels om fakturaer pa ca. 18 mio.kr. og efterfalgende kreditnotaer pé et nzesten tilsva-
rende belgb.

Selskabet har sendt en faktura pa 18m DKK dateret 1. januar 2021 med teksten "byggemodning
2020”. Denne faktura er bogfart i 2021, og burde veere indgéet i kommunens regnskab for 2020.

Omvendt har selskabet udarbejdet en raekke kreditnotaer pa i alt ca. 20,5 mio.kr.

Heraf vedrarer 5 mio. kr. fakturaer som selskabet har sendt i 2020 — og som derfor indgér i kommu-
nens regnskab for 2020. Selskabet burde have sendt disse kreditnotaer, sa betids at kommunen
kunne have medtaget disse i 2020 regnskabet.

Yderligere ca. 15 mio.kr. vedrarer efter det oplyste primaert en kreditnota vedrarende fakturaer i
2021. Selskabet burde ogsé have sendt disse kreditnotaer, sé betids at kommunen kunne have
medtaget disse i 2020 regnskabet.

Som pépeget i tidligere beretninger, sa beerer samspillet mellem kommunen og selskabet praeg af
manglende skriftlighed i de indgaede aftaler. Dette er i sig selv utilfredsstillende.

Samtidig er Kommunaldirektgren udpeget som bestyrelsesformand i selskabet. Dermed seettes den
normale kaober/saelger model helt eller delvist ud af kraft. Dette indebaerer igen en gget risiko for, at
der kan spekuleres i faktureringen mellem selskabet og kommunen — herunder i forhold til savel
faktureringstidspunkt som faktureringsgrundlag. Dette @ger igen risikoen for at indtaegter og udgifter
ikke indgér i kommunens arsregnskab i det rigtige &r og med de rigtige belab.

Der har ogsa tidligere vaeret eksempler pa, at kommunen har veeret ngdt til at korrigere ganske store
belab for at sikre en korrekt periodisering af kommunens anlsegsudgifter.

Vi skal saledes indskeerpe, at alle aftaler mellem kommunen og selskabet dokumenteres skriftligt.
Vi skal ligeledes indskaerpe at helejede selskaber skal fakturere alle leverede ydelser kommunen til
aftalte priser pr. 31.12, saledes sdvel kommunens som selskabets regnskaber kommer til at afspejle

de faktisk leverede ydelser.

Der henvises i gvrigt til afsnit 5.2.2.1 om kommunale aktiviteter i selskabsregi.
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De ikke korrigerede fejl i 2020 medfgrer, at kommunens regnskab for 2021 er pavirket af poster
vedrgrende NCD som burde have veert med i tidligere perioder. Vi henviser til oversigt i afsnit 3.7.

Vi har i revisionen af poster vedrgrende NCD i regnskab 2021 herudover ikke konstateret fejl. End-
videre har vi paset, at mellemregningen med NCD pr. 31. december 2021 kan afstemmes uden
bemeaerkninger.

Vi anser derfor punktet for lukket.

2.3.13. Manglende indsendelse af leje- og leasingaftaler til
godkendelse hos Naalakkersuisut (2021-02)

| vores revisionsberetning for 2020 afgav vi falgende bemaerkninger.

| forbindelse med kommunens arbejder i tilknytning til Tilsynsrddets undersggelser af kommunens
leje af boliger til videreudlejning er kommunen blevet opmeerksomme pa, at man ikke har fremsendt
leje- og leasingaftaler til godkendelse hos Naalakkersuisut i henhold til Budgetlovens bestemmelser
herom.

Dette gar sig geeldende savel for de aftaler, der er omfattet at Tilsynsradets undersggelse som alle
gvrige aftaler om leje- og leasing, der er indgéet siden Budgetlovens vedtagelse.

Dette burde kommunen have gjort - og vi afgiver derfor en revisionsbemeaerkning herom.

Da forholdet fortsat er abent fastholder vi vores revisionsbemaerkning.
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3. Finansiel revision

Den finansielle revision omfatter revisionen af, hvorvidt kommunens ars-
regnskab i alle vaesentlige henseender er retvisende, dvs. uden vasentlige
fejl og mangler i henhold til Inatsisartutlov nr. 26 af 28. november 2016 om
kommunernes og Grgnlands Selvstyres budgetter og regnskaber med
senere andringer.

3.1. Indledning

Revisionen udfgres i overensstemmelse med den grgnlandske revisionslovgivning samt de interna-
tionale standarder for finansiel revision.

Organisationens arsregnskab udarbejdes i overensstemmelse med Inatsisartutlov nr. 26 af 28. no-
vember 2016 om kommunernes og Grgnlands Selvstyrets budgetter og regnskaber med senere a&n-
dringer.

3.2. Internt kontrolmiljo

Revisionen har omfattet en vurdering af, om kommunens rapporteringssystemer, forretningsgange
og interne kontroller fungerer forsvarligt.

Formalet hermed er at pase, om der forefindes korrekte, trovaerdige og rettidige bogholderiregistre-
ringer som grundlag for regnskabsaflaeggelsen.

Vi har endvidere vurderet kommunens mere detaljerede forretningsgange og interne kontroller i for-
hold til veesentlige transaktionstyper og regnskabsposter.

3.21. Kvalitetssikring af perioderegnskaber og budgetopfolg-
ning

De budgetansvarliges manedlige budgetopfalgning er en meget vaesentlig kontrol — bade i forhold til

regnskabets retvisende billede og i forhold til den labende gkonomistyring.

Vi har gennemgaet processen for seerligt de kvartalsvise gkonomiopfelgninger, der aflaegges il
kommunalbestyrelsen, og som ligger til grund for evt. tilleegsbevilinger. Det er vores vurdering, at
denne proces sker pa kvalitetssikret og struktureret grundlag.

Det er derfor vores vurdering, at der er tilfredsstillende kvalitet i de lsbende gkonomirapporteringer,
herunder seerligt kvartalsopfelgningerne.

Vi skal anbefale, at dokumentationen og processen omkring aflaeggelse af manedsregnskaber
styrkes yderligere, uden at dette dog anses som et vaesentligt forhold.
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3.2.2. Vurdering af det interne kontrolmilje

Det er vores vurdering, at kommunens interne kontrolmiljg medvirker til effektive interne kontroller
og palidelig behandling af oplysninger af regnskabsmaessig karakter.

Der aflegges perioderegnskaber i tilfredsstillende kvalitet, og det skonomiske grundlag for de
politiske beslutninger omkring bevillinger og budgetter hviler pa et stabilt og fornuftigt grundlag.

Det bedste veern mod savel ubevidste som bevidste fejl og mangler i forvaltningen, er design og
implementeringen af et effektivt kontrolmilja. Vi skal anbefale kommunen fremadrette at fokusere pa
frekvensen af de udferte kontroller, sa fejl eller mangler opfanges hurtigere. Endvidere skal vi
anbefale kommunen, at styrke dokumentationen omkring de udferte kontroller.

3.3. Risiko for ledelsens tilsidesattelse af kon-
troller

Ledelsens tilsidesaettelse af kontroller udggr ifglge revisionsstandard 240 altid en betydelig risiko.

Vi har udfart revisionshandlinger for at identificere eventuelle tilfaelde af ledelsens tilsideszettelse af
kontroller. Vi beskriver i dette afsnit de handlinger og de omrader, vi har haft fokus pa.

Ledelsen indtager generelt set en stilling, hvor det er muligt for den at bega besvigelser, fordi den
kan manipulere regnskabsmaterialet og udarbejde manipulerede regnskaber ved at tilsidesaette
kontroller, der ellers synes af fungere effektivt.

Vi har drgftet dette med medlemmer af ledelsen og andre. Vi har overvejet muligheden for mang-
lende neutralitet i regnskabsmaessige vurderinger og skegn, herunder analyseret vaesentlige regn-
skabsmaessige skan.

Vi har vurderet interne kontroller for arsafslutnings- og rapporteringsprocessen. Vi har der udover
testet posteringer og kontroller for betydelige usaedvanlige transaktioner.

Vi har for at imgdega risikoen testet posteringer omkring balancedagen og regnskabsafslutningen,
idet erfaringen viser, at risikoen for tilsideseettelse af kontroller er mere sandsynlige i denne peri-
ode.

Vi har ikke identificeret veesentlige ussedvanlige transaktioner.

Vi har ikke identificeret fejl eller mangler i arsregnskabet som felge af ledelsens tilsideszettelse af
kontroller.

3.3.1. Risiko for besvigelser

| forbindelse med planlaegning af vores revision har vi forespurgt kommunens administrative ledelse
om deres vurdering af risikoen for besvigelser.

Ledelsen har over for os oplyst, at der efter ledelsens vurdering ikke er seerlig risiko for besvigelser,
og at organisationen har et effektivt kontrolmilja, der afdeekker risikoen for vaesentlig fejlinformation
i arsregnskabet, herunder fejlinformation som fglge af regnskabsmanipulation eller misbrug af orga-
nisationens aktiver.

Ledelsen ikke kendskab til besvigelser eller igangvaerende undersggelser af formodede besvigel-
ser.
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Vi skal bemeerke, at vi ikke under vores revision har konstateret fejl i &rsregnskabet som fglge af
besvigelser.

3.4. Anvendelse af IT og generelle IT-kontroller

Generelle it-kontroller er de kontroller, som ledelsen har etableret vedrgrende organisationens vae-
sentlige it-platforme, med henblik pa at opna en velkontrolleret og sikker it-anvendelse og dermed
understgtte en palidelig databehandling i it-baserede forretningsprocesser.

Som led i revisionen af Kommunegarfik Sermersooq har Deloitte evalueret design og implementering
af udvalgte generelle it-kontroller, som vi vurderer relevante for at kunne afleegge en arsrapport, der
giver et retvisende billede uden vaesentlig fejlinformation, og som er i overensstemmelse med de
lovgivningsmeessige krav. Vi har ikke testet kontrollernes operationelle effektivitet.

Den samlede revision baseres for en dels vedkommende pa relevante interne kontroller i organisa-
tionen, herunder bade manuelle kontroller og kontroller, der automatisk udferes af de brugersyste-
mer, virksomheden anvender. Gennemgangen af de generelle it-kontroller har ikke omfattet en vur-
dering af kontrol- og sikkerhedsniveauet i de enkelte brugersystemer, herunder automatiske kontrol-
ler i de administrative processer og logiske adgangsrettigheder til udfgrelse af forretningsaktiviteter
i brugersystemerne. Det skal endvidere bemeerkes, at der ikke er udfert revision til verifikation af
kontrollernes effektivitet.

Vi har i forbindelse med revisionen opdateret vores kendskab til kommunens it-anvendelse med
henblik pa generel vurdering af it-kontrolmiljget og vurdering af risici for vaesentlige fejl i arsregnska-
bet. Vi har saledes gennemgaet udvalgte generelle it-kontroller for design og implementering
Disse systemer omfatter primeert:

¢ Axapta/Prisme (finansbogfaring)

¢ MR-lgn (Ignadministration)

Pa baggrund af vores revision af udvalgte it-kontroller for Kommuneqarfik Sermersooq, har vi iden-
tificeret fglgende omrader til forbedring:

e Vi anbefaler, at alle brugere er personhenfgrbare og oprettes med et unikt bruger-id. Hvis feel-
lesbrugerprofiler anvendes, bar der veere tilstreekkelig sporbarhed for hvem der tilgar brugere

e Vianbefaler, at nedlukning af brugere sker rettidigt ved fratraedelse.

e Vi anbefaler, at der periodisk foretages en dokumenteret revurdering af tildelte rettigheder til
brugere for relevante systemer og platforme.

e Vianbefaler yderligere, at der udarbejdes en oversigt over hvilke kombinationer af roller/rettighe-
der som medfgrer en funktionsadskillelseskonflikt og derved ikke ber tildeles.

e Der bgr udarbejdes og implementeres formelle procedure for opfglgning og handtering af aen-
dringer der foretages til AX og MR Lgn, sa Sermersooq er involveret i Change Management
proceduren..

e Vi anbefaler, at der treeffes konkrete aftaler med Selvstyret, herunder outsourcing-leverandg-
rerne Comby og Fujitsu om tilvejebringelse af revisionserkleering for de outsourcede omrader.

Vi har derfor fastholdt vores revisionsbemaerkning pa omradet jf. afsnit 2.3.5
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3.5. Vaesentlige punkter fra den finansielle revi-

sion
3.5.1. Lovregulerede ydelser til brugere samt refusion fra
Selvstyret

Overfgrsler til personer omfatter en lang raekke ydelser til personer i henhold til en reekke love pa
socialomradet.

Vi har stikprgvevis paset hjemmelsgrundlaget for kommunens afholdelse af den pagaeldende ydelse
samt periodiseringen heraf.

Som det fremgar under afsnittet om juridisk-kritisk revision har vi ved revisionen konstateret, at
grundlaget for afholdelsen af udgifterne ofte er mangelfuldt dokumenteret.

3.5.2. Lonninger og personaleudgifter

Revisionen har omfattet en vurdering af de tilrettelagte forretningsgange og interne kontroller.

Vi har derudover paset, at der er foretaget korrekt periodisering af lanninger og lgnrelaterede poster
i overensstemmelse med kommunens anvendte regnskabspraksis.

| vurderingen heraf er afstemningen mellem udbetalte lanninger ifglge Ignsystem (som ogsa omfatter
udbetalte sociale ydelser til borgere, jf. afsnit 4.6.7), indberetninger til Sulinal og bogfgrte lgnninger
i finansmodulet en helt grundlaeggende kontrol.

Vi har modtaget en afstemning pr. 31.12.2021 som udviser en uveesentlig difference mellem ydelser
i AX, data i lensystemet og indberetning til Sulinal. Vi har endvidere faet oplyst, at der er sket
manedlige afstemninger i hele 2021.

| ligheder med tidligere har vi udfert revision af enkeltsager. Der henvises til afsnit 4.4. under Juridisk-
kritisk revision herom.

3.5.3. Anlagsudgifter og indtaegter

Revisionen har omfattet en vurdering af de tilrettelagte forretningsgange og interne kontroller.

Der blev i revisionen af anlaegsudgifter i 2020 regnskabet konstateret fejl pa netto 4 mio. kr. som er
korrigeret i 2021 regnskabet, som dermed er pavirket vaesentligt af poster vedrgrende tidligere ar. Vi
henviser til ikke-korrigerede fejl i afsnit 3.7.

Der er foretaget en udvidet stikprgverevision pa omradet. Vi skal henvise til vores revisionsbemaerk-
ning i afsnit 2.3.11 om kontering af anlaegsudgift vs. driftsudgift.

Herudover giver den udferte revision af anleegsposter ikke anledning til bemeerkninger.

3.5.4. Klassifikation af balanceposter

Der er endnu ikke sket ensretning omkring brug af regnskabsskemaerne, hvilket bl.a. betyder, at der
er klassificeret en raekke poster anderledes end hvad man ville forvente ud fra navnet pa regnskabs-
posten. Som eksempel kan naevnes:

e Tilgodehavende hos borgere og virksomheder 265 mio. kr.: Indeholder interne tilgodehavender
pa 12 mio. kr. pa afdelinger pa tveers i kommunen.
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e Tilgodehavende hos Selvstyret 227 mio. kr.: Indeholder 1,8 mio. kr. som interne tilgodehavende
(afregning mellem afdelinger i kommunen). Resten af de interne tilgodehavender (12 mio. kr. er
indeholdt i "tilgodehavende hos borgere og virksomheder”. Den tilsvarende interne geeld er in-
deholdt i posten "Geeld til Selvstyret”.

e Tilgodehavende hos andre kommuner: Indeholder tiigodehavende pa danske kommuner vedrg-
rende domsanbragte borgere (burde have veeret "tiigodehavender pa udenlandske myndighe-
der”).

e Tilgodehavende pa borgere og virksomheder: Indeholder tiigodehavende pa andre grgnlandske
kommuner samt ogsa mellemregning med NCD (burde have vaeret tiigodehavende hos tilknyt-
tede virksomheder).

e Geeld til borgere og virksomheder: Indeholder mellemregning med NCD. Det burde have veeret
indregnet under geeld til tilknyttede virksomheder, som indeholder geeld til Nukisiorfit samt Asiaq.

Ud fra den samlede balancesum der udger 2.284.023 t.kr. har vi vurderet, at ovenstaende fejl ikke
er veesentlige, men vi skal ggre opmaerksom pa, at der bar ske en opstramning af klassifikationen af
balanceposter, da regnskabsskemaerne er obligatoriske at anvende fra 2022.

3.5.5. Tilgodehavender hos Selvstyret

Posten vedrgrer tilgodehavende i form af personskatter, selskabsskatter og udbytteskatter m.v. Skat-
terne er afstemt til meddelelser fra Skattestyrelsen samt efterfalgende betalinger.

Vi henviser til revisionsbemaerkning anfart i afsnit 2.3.8 om afstemning af mellemvaerende med Selv-
styret, herunder ogsa geeldsposter som beskrevet i afsnit 3.5.9

Vi vil anbefale at mellemvaerendet med Selvstyret organiseres pa en made, sa det dels er muligt at
opgere det samlede mellemvaerende, dels at der frem ad rettet tilrettelaegges en afstemningsproces
i samarbejde med Selvstyret, saledes det kan sikres at der samlet set er sammenhaeng mellem
kommunens og Selvstyrets registreringer.

3.5.6. Tilgodehavender hos andre kommuner

Tilgodehavendet udggres hovedsageligt af tigodehavende hos danske kommuner for domsan-
bragte (17,8 mio. kr.). Belgbet er i 2020 indeholdt som tilgodehavende hos Selvstyret. Belgbet ved-
rgrer betalinger af tvangsanbragte borgere pa danske institutioner som kommunen har betalt. Der
verserer en sag hos de danske domstole, hvor kommunen har anfert at betalingspligten rettelig
vedrgrer Selvstyret, hvorfor der er opfert et tigodehavende pa de danske kommuner pa den oprin-
delige betaling.

3.5.7. Tilgodehavender hos tilknyttet virksomheder

Der er ikke preesenteret tiigodehavender hos tilknyttede virksomheder i regnskabet, men reelt inde-
holder posten "tilgodehavende hos borgere og virksomheder” ogsa tilgodehavender hos dels netto-
styrede virksomheder under Selvstyret (Nukissiorfiit og Mittarfeqarfiit), men ogsa tilgodehavende
hos NCD (1.858 t.kr.). Vi har paset, at tiigodehavendet hos NCD stemmer pr. 31. december 2021.

3.5.8. Geaeld til private leverandgrer

Posten indeholder geeld til leverandgarer, men ogsa geeld til datterselskaberne Iserit og NCD.

Der er kun i begraenset omfang i Igbet af 2021 foretaget afstemning af geeld til leverandgrer. Vi har
for udvalgte kreditorer anmodet om afstemning af gaeld til ekstern dokumentation pr. 31.12.2021.
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Vi har konstateret, at der i afstemningerne ofte er store skaerende poster som der ikke tages stilling
til. Vi har ved yderligere revisionshandliger opnaet tilstraekkelig bevis for, at kreditorerne er korrekt
indregnet, men skal anbefale at der fortsat arbejdes med dels hyppigheden af kreditorafstemninger,
men ogsa kvaliteten af disse.

Vi har endvidere indhentet oversigt over ventende fakturaer pr. 31.12.2021 (fakturaer som ikke er
godkendt og dermed ikke indregnet som omkostning i 2021). Listen udviser en saldo pa 4,3 mio. kr.
Vi har pa stikpreve fulgt op pa efterfelgende godkendelse heraf, og kan konstatere at kun en mindre
del er godkendt (og omkostningsfart) i 2022. Der udestar saledes godkendelse eller stillingtagen til
en raekke gamle fakturaer som haenger i kommunens godkendelsesflow. Det er uklart om det skyldes
uenighed med leverandgren om belgb eller hvad der er arsagen til det. Accepteres alle de ikke-
godkendte fakturaer mangler der en omkostning pa 4,3 mio. kr. i regnskabet for 2021.

Endeligt har vi testet proces for godkendelse af omkostninger og testet godkendelsesflow til selve
udbetalingen til leverandgrer. Vi har konstateret, at omkostninger godkendes af 1. og 2. godkender
i skonomisystemtet, og at disse godkendere er i overensstemmelse med ledelsens beslutninger. Vi
skal dog bemazerke, at kreditorfunktionen har adgang til alle stamdata, herunder ogsa fx kontonumre
som der betales til for leverandgrer. Dette er kritisk, da kreditorfunktionen sgrger for den faktiske
betaling af leverandarer, nar farst fakturaen er godkendt i gkononomisystemet. Der laves som
udgangspunkt et notat ved eendring i fx kontonumre, men der sker ingen konsekvent opfelgning eller
kontrol heraf.

3.5.9. Geeld til Selvstyret

Der foreligger ikke nogen afstemning af geeld til Selvstyret pr. 31.12.2021. Vi henviser til vores
revisionsbemaerkning 2.3.8.

Vi vil anbefale at mellemveerendet med Selvstyret organiseres pa en made, sa det dels er muligt at
opgare det samlede mellemvaerende, dels at der frem ad rettet tilrettelaegges en afstemningsproces
i samarbejde med Selvstyret, saledes det kan sikres at der samlet set er sammenhaeng mellem
kommunens og Selvstyrets registreringer.

3.5.10. Geeld til tilknyttede virksomheder

Geeld til tilknyttede virksomheder udgares af geeld til de nettostyrede virksomheder under Selvstyret
Nukiossiorfit (5.975 t.kr.) og Asiaq (101 t.kr.).

Geeld til NCD er indeholdt i posten "gzeld til private leveranderer”, men er dog et tiigodehavende pa
7.599 t.kr. pr. 31. december 2021 grundet betalinger til NCD op til skaering 31.12. Tilgodehavendet
er afstemt til NCD.

3.6. Arsregnskab

Kravene til kommunens regnskabsafleeggelse fremgar dels af Inatsisartutlov nr. 26. af 28. november
2016 om kommunernes og Grgnlands Selvstyres budgetter og regnskaber, dels af bekendtgarelse
nr. 3 af 3. februar 2012 om kommunernes budgetlaegning, likviditet, regnskab, revision samt kasse-
og regnskabsveaesen.

De konkrete krav til regnskabets opstilling og indhold er ganske fa — og vi har kontrolleret, hvorvidt
disse er overholdt. Vi har gennemlzaest ledelsesberetningen, omfattende regnskabets sider 12-53, og
sammenholdt de afgivne oplysninger med vores kendskab til kommunen

Naalakkersuisoq for Finanser og Indenrigsanliggender arbejder pa udarbejdelse af en

regnskabsbekendtggrelse, der skal fastleegge mere detaljerede krav til savel skemaer som til
ledelsesberetningen.
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Arsregnskabet bestar af arsrapport 2021 samt bilag vedrarende regnskabsbemaerkninger til driften
(bilag 2) og regnskabsbemeerkninger til anleeg (bilag 3).

Derudover skal der udarbejdes oversigter over afsluttede anleegsprojekter, der viser den samlede
bevilling for projekterne sammenholdt med det samlede forbrug. Vi skal henvise til vores
revisionsbemeerkning i afsnit 2.3.4.

3.7. Ledelsens regnskabserklaering og ikke-korri-
gerede fejl i arsregnskabet

Som led i revisionen af vanskeligt reviderbare omrader har direktionen afgivet en regnskabserkleering
over for os vedrgrende arsregnskabet for 2021.

I henhold til internationale standarder om revision skal vi informere om forhold, som ikke er korrigeret
i arsregnskabet. Denne oplysning skal gives for at sikre, at ledelsen er orienteret herom.

Vi har i vores revisionsberetning for 2020 anfgrt en raekke ikke-korrigerede forhold vedrgrende 2020
regnskabet. | det omfang fejlene er korrigeret i 2021, vil der veere en modsat rettet fejl i 2021. Ultimo
egenkapitalen er dog upavirket heraf, medmindre fejlene endnu ikke er korrigeret (hvilket er tilfeeldet
med forholdet vedrgrende Iserit).

(t.kr.) Resultatopgerelse | Aktiver Passiver Egenkapital

Ikke korrigerede fejl i 2020, der pavirker 2021 regnskab

Difference ift. kreditorafstemning -2.890 0 0 2.890
Periodisering af takstbetalinger 2.535 0 0 -2.535
Indteegter takstopkraevning - periodiseringsfejl -2.049 0 0 2.049
Omkostninger vedr. byggemodning afholdt i NCD i 2020 -17.757 0 0 17.757
Kreditnotaer modtaget fra NCD vedr. overfakturering 2020 20.839 0 0 -20.839
Mellemregning Selvstyret -5.257 0 0 5.257

Ikke korrigerede fejl i regnskab 2021

Forhold vedr. restancer i Iserit*1 4.200 0 -4.200 0
Ikke korrigerede fejl i alt -379 0 -4.200 4.579
Samlet pavirkning pa egenkapital ultimo inkl. resultat 4.200
Hovedtal i henhold til revideret arsregnskab -70.394 2.284.923 -207.306 -2.077.617
Hovedtal hvis fejl blev korrigerede -70.773 2.284.923 -211.506 -2.073.417

(-) = indteegter/passiver
*1 Der er uenighed med Iserit om mellemvaerendet og den reelle manglende udgift udger derfor

mellem 0 og 4,2 mio. kr.. Safremt udgiften ikke medtages i kommunens regnskab, sa vil der i stedet
veere tale om en udgift i Iserits regnskab.

Pr. 31.12.2021 udgjorde ikke godkendte leverandgrfakturaer 4,3 mio. kr. — og der er derfor en risiko
for at der mangler mellem 0 og 4,3 mio. kr. i udgifter i regnskabet for 2021. Vi henviser til omtale i
afsnit 3.5.8.

Udover ovenstaende er der konstateret klassifikationsfejl mellem drift og anlaeg. Disse pavirker dog
ikke det samlede resultat. Vi henviser til omtale i afsnit 2.3.11.

Der er ikke konstateret ikke-korrigerede fejl og mangler i regnskabsoplysningerne.
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3.8. Forsikringsforhold

Vores revision har ikke omfattet organisationens forsikringsforhold. Vi anbefaler, at organisationen
mindst én gang arligt far gennemgaet den samlede forsikringsdeaekning med forsikringsselskabet
eller maegleren med henblik pa at vurdere de tegnede deekninger mv., herunder om daskningen pa
de tegnede forsikringer er tilstraekkelig, og om organisationen eventuelt mangler at tegne forsikrin-
ger pa seerlige omrader.

Vi har i forbindelse med regnskabsafslutningen bedt den daglige ledelse bekraefte, at der er tegnet
de forsikringer, der under hensyn til organisationens forhold skannes tilstraekkelige til at deekke or-
ganisationens eventuelle skadesituationer.
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4. Juridisk-kritisk revision

Ved juridisk-kritisk revision efterpreves om love, regler og sadvaner er
overholdt.

Revisionen af de pligtige omrader i henhold til Standarderne for Offentlig Revision (SOR) kan gen-
nemfgres efter en rotationsplan saledes, at de pligtige omrader er daekket over en 5-arig periode.

Vi har pa baggrund af en vurdering af risiko og vaesentlighed udarbejdet felgende rotationsplan

X X X X

Overholdelse af udbudsregler og indkgbspolitikker af indkgb * 2021 X

anseettelsesmaessige dispositioner * 2021 X X X X X

Gennemgang af regelgrundlag for salg * 2021 X X

Overholdelse af regler om myndigheders gebyropkraevning * Ikke relevant

QOverholdelse af regelgrundlag for tildeling af tilskud * 2021 X X

Rettighedsbestemte overfarsler * 2021 X X X X X

Overholdelse af bevillingsregler, laneregler m.v. 2021 X X X X X

* Plantemaer i henhold til SOR. Dybden i de udfgrte handlinger vil variere fra ar til ar, hvilket indikeres med (x). Nar emnet er tilvalgt (uden

parentes), vil der pa baggrund af veesentligheds- og risikoanalysen blive udvalgt et omrade, hvor de underliggende dispositioner gennemgas.

4.1. Afgraensning

Den juridisk-kritiske revision i tilknytning til arsregnskabet omfatter primaert en gennemgang af de
etablerede systemer og processer.

Vi har endvidere udtaget enkelte stikpraver pa omraderne, dels for at teste forretningsgangene pa
omraderne, men ogsa for at pase overholdelsen af love og regler i de udvalgte sager.

Vores konklusioner i forhold til overholdelse af love og regler relaterer sig til alene til de gennemga-
ede sager.

4.2. Kontrolmilje

Kontrolmiljget i forhold til sikringen af overholdelse af love, regler, indgaede aftaler og seedvanlig
praksis i forvaltningen omfatter blandt andet:

e overblik over relevante love og regler m.v. der arbejdes efter
e en bevidst stillingtagen til risikoen for fejl og mangler i forvaltningen
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e etablering af relevante foranstaltninger til at sikre overholdelsen af love og regler m.v.

e “tonen pa toppen” og en opfelgning pa om de iveerksatte foranstaltninger har den gnskede ef-
fekt for kvaliteten af forvaltningsarbejdet

Ansvaret for overholdelsen af love og regler m.v. pahviler de enkelte forvaltninger. Arbejdet stattes
af centrale initiativer som eksempelvis journalsystemer og kursustiltag.

Kvalitetssikringen er indbygget i de enkelte sagsbehandlingsprocesser, hvor der som hovedregel er
mindst to personer involveret i en afggrelse.

Der er ganske stort fokus pa habilitetsregler, notatpligtsregler m.v. lkke desto mindre viser vores
starre forvaltningsrevisionsundersggelser at der kan veere behov for en styrkelse af indsatsen pa
disse omrader.

Der er saledes ingen procedurer der pa en systematisk og struktureret made maler kvaliteten af
sagsbehandlingen, herunder overholdelse af habilitets- og dokumentationskrav (fagligt ledelsestil-

syn).

Anbefaling

Vi vil derfor anbefale, at man fra centralt hold overvejer at styrke arbejdet med sikring af overhol-
delse af love og regler. Det kan ske pa flere mader, herunder ved at indfare en efterfalgende
kvalitetskontrol (fagligt ledelsestilsyn). Det dels giver et dokumenteret grundlag for vurdering af
kvaliteten i sagsbehandlingen, dels giver det et godt grundlag for vurdering af behovet for seer-
lige indsatser i form af uddannelse, systemunderstattelse og organisering af opgavelgsningen
m.v.

4.3. Overholdelse af udbudsregler og indkebspo-
litikker ved disponering af indkgb

Formal

Revisionen af overholdelsen af udbudsregler og indkgbspolitikker ved disponering af indkgb har
fokus pa overholdelse af greenserne for udbud.

Reglerne om udbud i forbindelse med indkeb og varer- og tjenesteydelser findes i Inatsisartutiov
nr. 6. af 12. juni 2019 og bekendtgarelse nr. 9 af 19. august 2021 vedrgrende indhentning af tilbud i
bygge- og anlaegssektoren.

Omfang
Gennemgangen har blandt andet omfattet en vurdering af;

e om der er udarbejdet indkabspolitikker, der definerer arten og omfanget af indkgb

e om der i politikker og forretningsgange er en klar beskrivelse af ansvarsfordelingen i forbindelse
med indkeb, herunder hvilke kriterier der ligger til grund for vurdering af fremgangsmaden ved
forskellige typer indkgb
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e at der er opsat en godkendelsesproces for godkendelse af omkostninger, samt at denne proces
efterleves.

Observationer

Vi har konstateret, at der foreligger retningslinjer for indkab i medfer af udbudsreglerne samt kom-
munens egen indkabspolitik, der er fra 2015.

Vi har ikke konstateret at de ledelsesmeessige dispositioner i forbindelse med gennemfgrsel af ind-
kgbsmaessige dispositioner ikke er i overensstemmelse med de kriterier der er geeldende - udbuds-
loven, indkgbspolitikker mm. Vi har ikke direkte kunnet efterpreve om den ledelsesmaessige styring
af indkab sikrer sparsommelighed. Vi har imidlertid ikke konstateret identifikationer pa, at de for-
valtningsansvarlige disponerer gkonomisk uhensigtsmeessigt.

4.4. Lon- og ansattelsesretlige dispositioner

Formal
Revisionen af lan- og ansaettelsesretlige dispositioner har fokus pa:

e Systemmaessige opdateringer af satser ved andring af overenskomster

e Dokumentation for korrekt indplacering pa overenskomst, anciennitetsberegninger samt doku-
mentation for eventuelle kvalifikationstillaeg

e Korrekt Ignberegning og indberetning

Omfang

Vi har gennemgaet kommunens forretningsgange pa lgnomradet og har ved stikprever bl.a.
kontrolleret:

e Om der foreligger underskrevne anseettelsesbreve pa udvalgte personer,

e Om udvalgte personalesager indeholder dokumentation for den forngdne uddannelse/de
forudsatte kvalifikationer og tidligere beskaeftigelse,

e Om anseettelse, indplacering og afskedigelse foretages korrekt og af dertil bemyndigede,
e Om indbetaling af de ansattes pensionsbidrag er korrekt,

e Om tilleeg og vederlag er overenskomstreguleret og er ydet i overensstemmelse med de
geeldende regler,

e Om ydelser til timelgnnede er givet i overensstemmelse med attesterede timesedler,

e Om Ignnen indrapporteres korrekt i lansystemet og indrapporteringen har faet den tilsigtede
virkning

e Om skattelovgivningens regler om ferie-frirejser, beskatning af vakantboliger og andre frie
ydelser er fulgt.
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Vi har fra lansystemet udvalgt et antal Iensager for manedslgnnede inden for kommunens forskel-
lige forvaltningsomrader. Stikprgverne er udvalgt, sa de dels deekker politikere, ledelse, lanboghol-
dere og forskellige stillingskategorier og dels, sa de deekker et antal nyansatte og fratradte i aret
samt de forskellige byer i kommunen.

For de udvalgte personer har vi gennemgaet og sammenholdt de udbetalte lgnninger, tilleeg, dise-
ter og reguleringer mv. med Ignkontorets sagsakter og det modtagne kontrolmateriale i form af lgn-
overenskomster, Ignoversigter og cirkuleereskrivelser angaende konkrete afggrelser m.m.

Observation

Vi har ikke konstateret vaesentlige belabsmaessige fejl ved den udvalgte stikprave.

Gennemgangen af personalesagerne og de foretagne lgnudbetalinger afdaekkede i lighed med
tidligere fejl og mangler, men ogsa at der arbejdes malrettet med at reducere omfanget heraf via
dialog mellem de parter, der generer udbetalingsgrundlaget.

Manglerne relaterer sig primeert til manglende dokumentation i form af underskrevede
anseettelsesbreve, relevante bgrneattester og tildelte tillaeg, herunder anciennitetstilleeg.

Det er vores opfattelse, at der ved en kritisk gennemgang af processer, anvendelse af standarder
samt opgavefordeling og snitflader i organisationen vil kunne foretages aendringer, der vil reducere
antallet af fejl sdvel som tidsforbruget i forbindelse med Ignkarslerne betragteligt.

4.5. Sikring af at salg har den ngdvendige bevil-
ling og gennemfgres i som forventet

Formal

Revision af at salg har den ngdvendige bevilling og gennemfares i overensstemmelse med de kri-
terier, der er relevante for kategorierne af salg, herunder saerligt hjemmelgrundlaget (lovgrundlaget)
og prisfastseettelsen.

Omfang
Gennemgangen har blandt andet omfattet en vurdering af;

e om de takster der er anvendt ved fakturering, svarer til de politisk vedtagne takster i takstkatalo-
get og at denne fakturering er korrekt indregnet og periodiseret

Vores gennemgang har fokuseret pa indteegter under regnskabsposten "takstopkraevninger” udvi-
sende indteegter pa 54 mio. kr.

Observationer

Revisionen af takstindteegterne giver ikke anledning til bemaerkninger.
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4.6. Rettighedsbestemte overfaorsler

4.6.1. Sociallovgivning

Pa omrader med refusion fra Selvstyret skal vi som kommunens revisorer pase, at den bagved
liggende lovgivning er overholdt.

Registrantbogferingen ligger til grund for opkreevning af refusioner fra Selvstyret — og udgegr
derudover grundlaget for vurderingen af udviklingen i ydelser til borgerne.

Vi skal primeert se pa, om:

o ydelserne til borgerne er visiteret i overensstemmelse med geeldende love og regler
e udgifter til ydelserne er konteret korrekt og

e refusionen af disse udgifter dermed ogsa er hjemlet og hjemtaget korrekt

Der er generelt endnu ikke etableret et fagligt ledelsestilsyn i form af kvalitetssikring af
sagsbehandlingen pd omraderne.

Der udfgres dog en vis kvalitetssikring af myndighedsafggerelser og de gkonomiske beregninger der
ligger til grund for udbetalinger til borgerne.

Revisionen er udfgrt ved gennemgang af ca. 212 enkelt-sager (der kan veere flere enkeltsager pr.
CPR-nr).

Resultatet af revisionen er saledes:

v . Antal udtagne | Antal sager uden Vaasgntlige fejl uden uq- Vagsentlige fejl med qdbe-
elsesomrade sager vassentlige fejl betallngs—l og eIIerlrefu5|— tallng;— og eIIerl refusions-
onsmaessig betydning maessig betydning
Offentlig hjeelp 22 8 14 0
Offentlig hjeelp mod tilbagebetaling 18 6 12 0
Personligt tilleeg 34 10 24 0
enkeltydelse 16 9 7 0
Handicap 9 7 2 0
Alderspension 12 10 2 0
Arbejdsmarkedsydelse 4 4 0 0
Barselsdagpenge 5 4 1 0
Boligsikring 55 44 5 6
Virksomhedsrevalidering 7 1 6 0
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Mobilitetsfremmende ydelser 6 5 1 0
Fleksjob 1 1 0 0
Plejevederlag 8 0 8 0
Dagnanbringelser 11 0 11 0
Andre Udbetalinger 4 2 2 0
Sager i alt 212 111 95 6

4.6.1.1. Lov om statte til born

Udfordringerne pa bern og ungeomradet relaterer sig primaert til:

e Handtering af underretninger (der er ikke udarbejdet praecise statistikker for, hvor stor en del af
underretningerne, der treeffes beslutning om socialfaglig undersggelsen indenfor 24 timer —
og/eller hvor stor en andel af de socialfaglige undersggelser, der treeffes beslutning om, der
ivaerkseettes inden for 2 uger)

e Socialfaglig undersggelse (utilstraekkelighed i de socialfaglige undersagelser — og dermed ofte
anvendelse af anbringelse som primeer foranstaltning)

e Barnesamtaler (der er i hovedparten af sager ikke gennemfart bgrnesamtaler)

e Sammenhang mellem bevilling og foranstaltninger (ikke altid tilstraekkelig stillingtagen fra sags-
behandler til ivaerkseettelse af foranstaltninger — og dermed forudgaende bevilling hertil).

¢ Udarbejdelse og opfalgning pa handleplaner.

e Tilsynsforpligtelse (ikke altid efterlevelse af krav om savel aktiv forebyggende tilsyn som person-
rettet tilsyn og driftsorienteret tilsyn med plejefamilier)

Det er vores opfattelse, at der er sket en forbedring af kvaliteten af sagsbehandlingen i forhold til

behandling af underretninger, udarbejdelse af socialfaglige undersggelser og opfalgning i sager ved-
rgrende anbringelser pa dggninstitutioner.

4.6.1.2. Voksne med behov for stotte

Voksne med behov for statte har mulighed for, at modtage ydelser i form af savel kontante ydelser
som hjeelp til en sa hgj grad af selvforsgrgelse som muligt.

Hjeelpen afheenger af den enkelte borgers situation og ressourcer. Voksne med behov for statte
inddeles i sakaldte matchkategorier:

1. Matchkategori 1 — arbejdsklar (midlertidigt forsagrgelsesgrundlag og arbejdsformidling)
2. Matchkategori 2 — indsatsklar (afklaringsforlgb, vejledningsforlgb, opkvalificeringsforlgb)
3. Matchkategori 3 — ikke indsatsklar

Sagsgennemgangen har resulteret i en reekke anbefalinger, ligesom vi i nogle af de gennemgaede
sager har fundet fejl og mangler.
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Generelt udggr arbejdsevnevurderinger en udfordring, ligesom det kan veere vanskeligt at sikre en
grad af selvforsgrgelse for personer uden fuld arbejdsevne.

4.6.1.3. Lov om personer med vidtgaende handicap

Personer med vidtgaende handicap har ret til hjaelpemidler, stattepersontimer og boligforhold, der
understgtter personen i at leve et sd normalt liv som muligt.

Det er ogsa pa dette omrade vores overordnede vurdering, at omradet administreres forsvarligt, men
at sagsgennemgangen giver anledning til en reekke anbefalinger.

Anbefalingerne retter sig iseer pa opfelgning pa handlingsplaner, opfalgning pa faktisk leverede stot-
tetimer contra det visiterede antal timer samt tilvejebringelse af de relevante tilbud — herunder i form
af ergo- og fysioterapi samt handicapvenlige boliger.

4.6.1.4. Arbejdsmarked (Majoriaq)

Arbejdsmarkedsomradet er organiseret i Majoriaq, der star for afdaekning af mulighederne for selv-
forsagrgelse.

Sagsgennemgangen viser at vurderingen og beskrivelse af grundlaget for bevilling af revalidering og
fleksjob giver anledning til udfordringer. Derudover foretages der kun en begraenset omfang lgbende
vurdering af Igntilskuddets starrelse i forbindelse virksomhedsrevalidering.

Iseer viser sagsgennemgangen at kompetencerne til gennemfarelse af tilstraekkeligt gennemarbej-
dede arbejdsevnevurderinger og udarbejdelse af relevante handlingsplaner/revalideringsplaner samt

den lgbende-opfalghing kan-styrkes:

4.6.1.5. AEldre

Borgere er berettigede til alderspension, nar de fylder 67 ar i 2021. Der ud over kan man som aeldre
borger vaere berettiget til hjiemmehjeelp (hjeelp til personlig hygiejne, praktisk hjeelp og hjemmesyge-
pleje) samt hjaeelpemidler — herunder til indretning af bolig m.v.

Vi har primeert fokuseret pa sagsbehandlingen i tilknytning til tildeling af alderspension og tillaeg i
tilknytning hertil.

Sagsgennemgangen i tilknytning hertil har ikke vist veesentlige fejl og mangler.

4.6.1.6. Opsummering af sagsrevision pa de sociale omrader

Generelt er det vores vurdering, at der er behov for at styrke sagsbehandlingen i forhold til:

e Sagsnotater og overholdelse af regler om notatpligt (dokumentation for den Igbende kontakt med
borgerne og andre sagsrelevante interessenter). Notaterne skal have sadan en kvalitet, at en
anden person end sagsbehandleren tydeligt kan se, hvornar der har veeret talt med borgere og
andre interessenter, hvad der har vaeret talt om og hvad der er aftalt.

e Sagsoplysning undersggelsespligt (faglighed i gennemfgrelse af relevante undersggelser i sags-
behandlingen — isaer pa omrader med mange og komplekse problemstillinger og individuelle vur-
deringer. Eksempelvis socialfaglige undersggelser, arbejdsevnevurderinger etc.). Undersggel-
serne skal veere udfert med en sadan faglighed og grundighed at alle relevante forhold er af-
daekket, sdledes sagsoplysningen udgear et relevant grundlag for afggrelser om foranstaltninger
og udarbejdelse af handlingsplaner.

e Handlingsplanernes operationalitet (hvad er det for konkrete foranstaltninger, der skal tilbydes

den enkelte borger — og hvad er forventningerne til borgeren selv). Handlingsplaner skal veere
udarbejdet pa en sddan made, at borgeren kan fa et klart billede af, hvad der skal ske i sagen —
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og saledes at de der skal bidrage til udfgrelsen af handlingsplanpunkterne (interne eller eksterne
udfarere) har et klart og forstaeligt grundlag for deres arbejde.

e Begrundelser, vurderinger og lovhenvisninger ved afgarelser (skriftlighed i begrundelser, herun-
der beskrivelse af de vurderinger samt angivelse af konkrete henvisninger til lovbestemmelser,
der er lagt til grund for afgarelser). Afggrelser skal vaere udformet séledes, at sdvel borger som
andre interessenter kan se, hvorfor den pageeldende afgarelse er truffet. Dette vil ogsa give det
bedst mulige udgangspunkt for en eventuel klagesag.

e Opfelgninger/revurderinger (Iabende revurdering af borgerens livssituation og dermed ogsa en
revurdering af hjaelpebehovet). Revurderinger bar principielt udfgres, nar borgerens livssituation
endrer sig — og de tidligere iveerksatte foranstaltninger ikke lzengere er optimale for borgeren.

Selve sagsrevisionen viser, at vi finder stgrre eller mindre fejl og mangler i mange af de sager, der
udveelges til gennemgang. Dog finder vi stort set ingen fejl pa mere objektive omrader som alders-
pension (grundbelgb) og boligsikring.

Til gengeeld finder vi fejl i et stort antal sager pa omrader med mere subjektiv sagsbehandling og
komplekse problemstillinger.

De kan veere mangler i forhold til udfgrelsen af handlinger, overholdelse af tidsfrister eller mangelfuld
dokumentation. | forhold til kontante ydelser kan der veere tale om ikke opfyldte forudsaetninger for
udbetaling og/eller anvendelse af forkerte satser.

Det skal understreges, at dette svarer til, hvad vi ser i andre kommuner.
Det skal ogsa bemeerkes, at dialogen med bade ledere og medarbejdere pa omradet viser, at der er

et udbredt snske om kontinuerligt at udvikle kvaliteten i sagsbehandlingen. De forbedringsmulighe-
der som vi peger pa tages der positivt imod og der arbejdes Igbende med implementeringen heraf.

Vi afgiver derfor i lighed med tidligere en revisionsbemarkning herom.

4.6.1.7. Fagligt ledelsestilsyn

Det faglige ledelsestilsyn har dels til formal, at male den faglige kvalitet af sagsbehandlingen, dels at
bidrage til den lgbende leering og udvikling i organisationen.

Der er taget enkelte tiltag i retning af implementering af fagligt ledelsestilsyn, men dette udfgres
endnu ikke struktureret og systematisk pa made.

Det betyder ogsa at der endnu ikke er udarbejdet afrapportering om det udfgrte ledelsestilsyn som
foreskrevet i Handbog om Forvaltning og @konomistyring.

Vi afgiver derfor i lighed med tidligere en revisionsbemarkning herom.

4.7. Overholdelse bevillingsregler, laneregler m.v.

Formal

Det er en grundregel i den offentlige sektor, at ingen udgift kan afholdes og ingen indtaegt oppebaeres
uden der er forngden bevilling til det. Formalet er derfor at pase at bevillings- og laneregler mm.
overholdes.

Omfang

Vi har gennemgaet de regnskabsforklaringer, der er udarbejdet i tilknytning til arsregnskabet.

28 Kommuneqarfik Sermersooq Revisionsberetning 2021



Observation

Der er i 2021 fortsat sket Iabende forbedringer i kommunens gkonomistyring, herunder aflaeggelse
af manedsregnskaber, samt kvartalsvise gkonomiopfelgninger til kommunalbestyrelsen, som
grundlag for beslutninger omkring tillaegsbevillinger.

Grundlaget for dette er, at der sker Igbende korrekt kontering af indtaegter og udgifter pa formal. Vi
har konstateret, at der i arets Igb, og seerligt i forbindelse med arsafslutningen er sket en del
omkonteringer, for at lave retvisende bevilingsafregninger pa formal.

Vores samlede vurdering er derfor, at der er sket et markant lgft i grundlaget for bevillingsafregning
i lgbet af 2021, og at der sker rettidigt indstilling til kommunalbestyrelsen om behovet for eendring i
bevillinger, og at der i regnskabet redegares for tilstrackkeligt for afvigelser mellem bevilling og
forbrug.

Vi skal dog anbefale kommunen, forsat at fastholde fokus pa den Igbende gkonomistyring, og at der
arbejdes videre med korrekt kontering af indteegter og udgifter i arets Iab.
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5. Forvaltningsrevision

Ved forvaltningsrevisionen efterproves om forvaltningen er udevet under
skyldig skonomisk hensyntagen.

Revisionen af de pligtige omrader i henhold til Standarderne for Offentlig Revision (SOR) kan gen-
nemfares efter en rotationsplan saledes, at de pligtige omrader er daekket over en 5-arig periode.

Vi har pa baggrund af en vurdering af risiko og vaesentlighed udarbejdet felgende rotationsplan:

pumemaer | Gounemget| 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 |
Aktivitets- og ressourcestyring * 2020 (X) X (X) (X) (X)

20 0 X 0 ® 0
Styring af indkeb * 2020 X X X X X

af flerarige inv. projekter * 2020 (X) (X) (X) (X) (X)
Styring af offentlig tilskudsordninger * 2020 (X) (X) (X) (X) (X)

* Plantemaer i henhold til SOR. Dybden i de udferte handlinger vil variere fra ar til ar, hvilket indikeres med (x). Nar emnet er tilvalgt (uden

parentes), vil der pa baggrund af veesentligheds- og risikoanalysen blive udvalgt et omrade, hvor de underliggende dispositioner gennemgas.

5.1. Afgraensning

Forvaltningsrevisionen i tilkknytning til arsregnskabet omfatter primaert en gennemgang af de etable-
rede systemer og processer.

Hvis vi bliver opmaerksomme pa relevante forhold til rapporteringen i tilkknytning til dette arbejde
og/eller i tilknytning til den finansielle revision samt juridisk-kritisk revision indgar dette ogsa i vores
rapportering.

5.2. Kontrolmiljo

Kontrolmiljget i forhold til sikringen af en sparsommelig, produktiv og effektiv forvaltning omfatter
blandt andet:

e Lagbende vurderinger af, om de ressourcer der bruges til forvaltningen tilvejebringes i den bedste
kombination af relevans/kvalitet og pris

e Lgbende vurderinger af, om der er en optimal sammenhaeng mellem ressourcer og aktiviteter
(kunne samme aktivitetsniveau veere opnaet med feerre ressourcer)

e Lgbende vurderinger af, om indsatsen er optimal i forhold til realiseringen af de gnskede effekter
(kunne samme effekt veere opnaet med en mindre resourcekraevende indsats)
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5.3. Aktivitets- og ressourcestyring

Formal

Formalet er at vurdere, om kommunen har tilrettelagt passende forretningsgange og interne kon-
troller, der sikrer, at ledelsen har tilstraekkelig og valid information til at treeffe velbegrundede be-
slutninger rettidigt i forbindelse med aktivitets- og ressourcestyringen.

Omfang
Revisionen bestar primeert i Isbende drgftelser med direktion og bychefer/fagchefer.
Observation

Aktivitets- og ressourcestyring udgves kun i begraenset omfang i kommunen.

5.4. Mal og resultatstyring

Formal

Formalet er at vurdere, om kommunen har tilrettelagt passende forretningsgange og interne kon-

troller, der sikrer, at kommunen kan rapportere om de mal, der er fastsat af Kommunalbestyrelsen
samt at der er tilrettelagt procedurer, der understetter udarbejdelse af en retvisende malrapporte-
ring.

Omfang
Revisionen bestar primeert i Isbende drgftelser med direktion og bychefer/fagchefer.
Observation

Der findes kun ganske fa eksempler pa en bevidst mal- og resultatstyring i kommunen, ligesom der
0gsa kun i meget begreenset omfang findes data til dokumentation af de faktiske resultater i aret.

5.5. Styring af indkeb

Formal

Formalet er at vurdere, om kommunen har tilrettelagt passende forretningsgange og interne kon-
troller, der sikrer, at kommunen udbyder og udnytter indkegbsaftaler og dermed udnytter eventuelle
rabatter mv.

Omfang

Gennemgangen omfatter de tilrettelagte forretningsgange vedregrende udbud mm. og de emner der
fremgar nedenfor. Gennemgangen har ikke omfattet en vurdering af de valg af udbud mm. der er
foretaget.

Observation

Vi henviser til omtale i afsnit 4.3 omkring udbudsregler og indkabspolitikker.
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6. Starre forvaltningsrevisions-
undersagelser

Starre undersagelser kan ivaerksaettes af @konomi- og Erhvervsudvalget.

Starre undersagelser tilrettelaegges ud fra et konkret undersggelsestema, hvor savel gkonomiske
som juridiske aspekter inddrages.

Der eri 2021/2022 gennemfert en udvidet forvaltningsrevision af boligomradet i kommunen.

Forvaltningsrevisionen viste en reekke kritiske forhold i forhold til sdvel overholdelse af love og
regler som god, gkonomisk forvaltning, herunder en raekke forhold som kommunen selv havde
afdaekket.

Der er politisk taget stilling til forvaltningsrevisionen og der er herunder ivaerksat en raekke initiativer
til afhjeelpning af de afdeekkede forhold.

Det er derfor vurderet at der ikke er yderligere behov for revisionsbemeerkninger i forhold til de
konstaterede forhold.

Der henvises i gvrigt til seerskilt afrapportering om den udferte forvaltningsrevision og de forhold
der er afdaekket i forbindelse hermed.

Vi vil i revisionen 2022 fglge op pa kommunens arbejde med at fglge op pa de konstaterede mulige
mangler i overholdelsen af love og regler.
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7. Oplysning om andre revi-
sionsopgaver af andre
enheder

Deloitte har i 2021 veeret udpeget som generalforsamlingsvalgt revisor for fglgende selskaber ejet
af kommunen:

> Siorarsiorfik Nuuk City Development A/S

> lIserit A/S
» Nuup Busii A/S
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8. @vrige oplysninger

Vores uafhaengighed er en grundlaeggende forudsaetning for omgivelsernes
tillid til vores arbejde som uafhangige revisorer. Vi varner derfor herom —
bade pa personniveau og pa opgaveniveau.

Vores processer sikrer at revisionsteamet ikke har personlige relationer til ledende medarbejdere i
den reviderede organisation.

Vores processer sikker ogsa at vi ikke patager os opgaver for kommunen, der kan anfeegte vores
uafhaengighed, herunder indebeere en risiko for selvrevision.

| dette afsnit oplyses om, hvilke andre opgaver vi har Igst for organisationen i aret.

8.1. Erklaeringsopgaver

o Afgivelse af erkleering om Nuuk Nordisk Kulturfestival

e Afgivelse af erkleering om NEM-id

8.2. Andre opgaver

¢ Gennemfgrelse af udvidet forvaltningsrevision pa bolig- og anlaegsomradet

e Assistance med fusion af Siorarsiorfik A/S og Iserit A/S

e Assistance med beregninger i tilknytning til overvejelse om exit-strategi i tilknytning til fremleje-
aftaler

e Sparring og radgivning i tilknytning til diverse spgrgsmal
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9. Underskrifter

I henhold til lovgivningen skal vi erkleere, at vi opfylder de habilitetsbetingelser, der er indeholdt i
lovgivningen, og at vi under revisionen har modtaget alle de oplysninger, vi har anmodet om.

Nuuk, den 22. september 2022

Deloitte

Statsautoriseret Revisionspartnerselskab
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Bo Colbe
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statsautoriseret revisor
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