Hjemlgsesektorplan

Kommunegqarfik Sermersoogs indsatser pa hjemlgseomradet er funderet i kommunens
Verdensmalsstrategi og Hjemlgsestrategi. Kommunens Verdensmalsstrategi for beeredygtig
udvikling udger rammen for kommunens strategier og politikker, og malet er en helhedsorienteret
baeredygtig udvikling bade socialt, skonomisk og miljgmassigt. Den baeredygtige udvikling skal
Igbende sikre borgere i Kommunegarfik Sermersooq mulighederne for menneskelig udvikling og
meningsfulde tilveerelser.

Det andet fundament for denne Hjemlgsesektorplan er kommunens Hjemlgsestrategi. Strategien
beskriver blandt andet de typiske arsager til hjemlgshed. | Kommunegarfik Sermersooq er
hjemlgshed ofte kendetegnet ved misbrug af rusmidler; psykiske, sociale og gkonomiske
udfordringer, kriminalitet, arbejdslgshed og manglende fremtidsplaner. Disse arsager er ikke unikke
for Sermersooq, men flugter med arsagerne til hjemlgshed nationalt og internationalt. Felles for
borgere i hjemlgshed er, at de mangler en bolig.

| Grgnland er tendensen, at socialt udsatte uden job eller netveerk i hgjere grad seger mod de storre
byer og iseer Nuuk. Det betyder, at Nuuk griber et problem for hele Grenland. Fordi hjemlgsheden
er starst i Nuuk, er sektorplanens (og strategiens) indsatser i hgj grad ogsa fokuseret i Nuuk.
Sektorplanens indsatser har ogsa blik for, at boligngd og hjemlgshed ogsa er en udfordring i
kommunens gvrige byer.

Strategiens og sektorplanes definition af hjemlgse falger Socialstyrelsens i Danmark. Det betyder,
at som hjemlgse regnes personer, der ikke disponerer over egen (ejet eller lejet) bolig eller veerelse,
men som er henvist til midlertidige boalternativer, eller som bor midlertidigt og uden kontrakt hos
sleegtninge, venner eller bekendte. Som hjemlgse regnes ogsa personer uden et opholdssted den
kommende nat’.

Der er tre overordnede malsetninger for sektorplanen:

e Etablering af hjemlgsecenter i Nuuk
e Etablering af permanente boliglgsninger til hjemlgse
e Videreudvikling af metoder til forebyggelse og afhjelpning af hjemlgshed

Det er med dette som afsat, Forvaltningen for Velfeerd og Arbejdsmarked arbejder med at sikre
hjemlgse en tryg og meningsfuld tilveerelse, blandt andet via en varig boligsituation.
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Tilbud til hjemlose
Udviklingen i antallet af registrerede adresselgse i Kommunegqarfik Sermersooq (data er fra Winformatik):

90 92 59 61
34 22 36 31
337 338 366 404
461 468 415 499

Tabellen viser, at antallet af adresselgse i Kommunegarfik Sermersooq er 499. At veere adresselgs
er ikke ngdvendigvis ensbetydende med at vare hjemlgs. Derfor er antallet af adresselgse
formentlig hgjere end det reelle antal af hjemlgse. Det peger en hjemlgsetalling foretaget af
selvstyret ogsa pa. | selvstyrets talling blev der indsamlet navne pa lidt over 200 hjemlgse borgere.
Det er derfor forvaltningens vurdering, at det reelle antal hjemlgse er et sted mellem 200 og 499.
Tallene afslgrer ogsa en tydelig tilstramning til Nuuk. Det er ikke overraskende, men veerd at
bemarke i forhold til hvor og hvilke tilbud ber etableres.

Nodherberg og modulboliger
Ngdherbergerne huser adresselgse borgere fra nat til nat. Det er et kriterie for at overnatte, at

borgeren er registreret med ukendt adresse i Sermersooq. Modulboligerne er et midlertidigt, men
leengerevarende boligtilbud. Kriterierne for visitation til modulboligerne er, at borgeren er
registreret med ukendt adresse i kommunen, har arbejde og er skrevet op ved boligselskaberne. Som
udgangspunkt kan borgeren bo i modulboligen i 6 maneder med mulighed for forlaengelse.

Arsagen til begraensningen pa 6 maneders ophold er, at det er vigtigt at fastholde modulboligerne
som en midlertidig lgsning. Kommunen har oplevet, at nogle borgere med god indtaegt og evnen til
at klare sig selv foretraekker at bo i modulboligerne, da huslejen er lav. Det er ikke meningen, at
modulboligerne skal understegtte den malgruppe. Formalet med modulboligerne er, at borgerne skal
leere at klare sig selv.

Samtidig er det vigtigt, at tidsperioden for modulboliger er fleksibel, sa borgere med reelt behov for
statte kan fa perioden forlaenget ud over de 6 maneder. Hvis det er umuligt at finde relevante
boligtilbud til borgeren, vil det ogsa veere en legitim grund til forleengelse.

Forebyggelse af hjemloshed
Det ideelle vil veere at forebygge hjemlgshed, far det opstar. Derfor har forvaltningen igangsat en
reekke indsatser og vil arbejde videre med at udvikle kommunens forebyggelse af hjemlgshed.



Samarbejde med boligselskaber

For at forebygge hjemlgshed har forvaltningen etableret kontakt til Iserit og Ini vedrerende
huslejerestancer. Dette har medfart, at kommunen kan na at hjelpe en reekke borgere, som ellers
ville vaere blevet udsat fra deres bolig. Det er ambitionen, at samarbejdet udbygges, sa borgerne far
hjeelp, inden de oparbejder restance.

Forebyggelse af hjemlgshed blandt unge

Kommunen oplever, at mange udsatte borgere har sveert ved at handtere deres gkonomi. Det er med
til at fastholde dem i deres udsathed. Det tyder endvidere pa, at denne gruppe af udsatte borgere er
yngre end tidligere. Derfor vil kommunen udvikle metoder og netverk til at forebygge hjemlgshed
blandt denne aldersgruppe. Det indebarer blandt andet et bredt samarbejde mellem kommunale
enheder som Gadeteam, Majoriaq og Forvaltning for Bgrn og Familie samt eksterne akterer som
Grgnlandsbanken.

Ophold pa anstalt og resocialisering efter ophold
Samarbejdet med Kriminalforsorgen skal udbygges. For nuverende er situationen ofte den, at

borgere under afsoning pa en anstalt mister deres bolig, og deres gkonomi bryder sammen. Det
udfald gger risikoen for, at borgerne efter endt ophold ender i hjemlgshed. Samarbejdet med
Kriminalforsorgen skal resultere i, at borgere, der afsoner en dom, i hgjere grad kan bevare
forbindelsen med det omkringliggende samfund og efter endt ophold kan (gen)skabe en normal
tilvaerelse. For at realisere den malseatning er det veesentligt at fokusere pa det forberedende arbejde
forud for endt ophold. Det skal ske gennem et bredt samarbejde mellem Kriminalforsorgen,
Gadeteam, Handicap og Social psykiatri, Majoriaq og andre relevante aktgrer. P4 denne made vil
kommunen ogsa skarpe den forebyggende indsats mod hjemlgshed for denne malgruppe.

Boliger til hjemlose

Som det fremgar af Hjemlgsestrategien, er hjemlgshed bade et spgrgsmal om manglende adgang til
bolig og sociale problemer. For at lgse den akutte boligmangel er der etableret flere midlertidige
opholdssteder i Nuuk — konkret to ngdherberg samt modulboliger.

Modulboliger og tildeling af socialboliger vil blive omdrejningspunkt for udvikling af metoder i
trdd med Housing First. Indsatsen vil ske i bredt samarbejde med gvrige aktarer og
samarbejdspartnere i Nuuk.

Indsatsomradet er udfordret af, at boligsituationen i Nuuk generelt er presset. Borgere med ingen,
lav og/ustabil indtaegt er naesten afskaret fra at deltage pa det private boligmarked i Nuuk. Samtidig
er ventetiden pa almene boliger ofte flerarig.

Det er derfor forvaltningens vurdering, at der bar vaere fokus pa etableringen af permanente boliger
malrettet lavindkomstgrupper som fx hjemlgse og &ldre. Det fokus skal understattes af en serlig
visitation, der sikrer, at malgruppen kommer i betragtning til boligerne. | arbejdet med at undersgge



muligheder for opfarelsen af disse boliger vil Forvaltning for Velferd og Arbejdsmarked
samarbejde med Forvaltning Anlaeg og Miljg.

Det er ogsa en malseatning, at Forvaltning for Velfeerd og Arbejdsmarked far raderet over en andel
af boligerne i lighed med ordningen fra Den Sociale Boligvisitation. Denne andel vil blandt andet
kunne tildeles beboere fra halvvejsboligerne. Dette arbejde er fortsat under udvikling.

Housing First

For at lgse kombinationen af boligmangel og sociale problemer viser forskningen, at Housing First
strategien er den bedste Igsning. Housing First er i udlandet (primert i USA, Canada og Frankrig)
blevet testet gennem randomiserede, kontrollerede forsgg, der viser, at Housing First-indsatsen
markant gger chancen for, at hjemlgse borgere kommer ud af hjemlgshed og fastholder boligen,
sammenholdt med borgere, der ikke modtager denne indsats?.

Housing First strategien handler om, at myndigheder hurtigt sikrer hjemlgse en bolig og kobler det
med en socialfaglig indsats. Grundprincipperne er:

- Boligen som en basal menneskeret

- Respekt, empati og medmenneskelighed over for alle borgere

- Forpligtelse til at arbejde med borgerne, sa leenge de har behov

- Selvstendige boliger i almindeligt byggeri

- Adskillelse af bolig og stettetilbud

- Udgangspunkt i borgerens behov og selvbestemmelse

- Recovery-orientering

- Skadesreduktion.

Kommunegarfik Sermersooq vil arbejde med Housing First tilpasset lokale forhold. En del af
arbejdet omkring metodeudvikling er forankret i en falgegruppe. Fglgegruppen er oprettet i
forbindelse med planen om etableringen af et hjemlgsecenter. Gruppen bestar af:

- Kofoeds Skole Nuuk

- Tarraq

- Steven Arnfjord / No INI

- Sgmandshjemmet

- Frelsens Heeri

- Gadeteam

- Departementet for Sociale Anliggender

- Forvaltning for Anleeg og Miljg

Det er i dette forum, at faelles lgsninger og samarbejde draftes. Det indeberer ogsa, at hver aktar
undersgger, hvorledes de kan bidrage i en Housing First-kontekst.
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Det er malsetningen, at modulboligerne danner rammen for udviklingen af Housing First-indsatsen.
Men permanente boligtilbud bar ogsa vaere en del af indsatsen. Derfor vil forvaltningen arbejde
henimod, at der etableres en boliggruppe, hvor eksempelvis Iserit og Ini indgar, med fokus pa denne
gruppe af borger.

Kvinder og hjemloshed
En VIVE (dansk forskningsinstitut) undersggelse fra 2018 viser, at kvinder i akut hjemlgshed kan

have behov for at opholde sig pa tilbud, der er malrettet hjemlgse kvinder. Det heenger sammen
med, at der pa de blandede hjemlgsetilbud til bade meend og kvinder ofte er et hardt miljg preeget af
meandenes stof- og alkoholproblemer. En del af kvinderne har behov for at blive skeermet fra dette,
ikke mindst hvis de samtidig har en historik med eksempelvis vold eller overgreb. Omvendt viser
undersggelsen ogsa, at nogle hjemlgse kvinder foretraekker tilbud henvendt til bade kvinder og
mand. Det viser, at indsatser bar veere tilpasset den enkelte kvindes behov.

| Kommunegarfik Sermersooq er majoriteten af hjemlgse mand. Den fordeling er typisk pa tveers af
byer og lande. Men som navnt er nogle kvinder i hjemlgshed ekstra udsatte, og derfor vil
kommunen have serligt fokus pa kvinders situation, og hvorledes de skal hjlpes ud af hjemlgshed.

Det er en malsatning, at indsatserne herunder handleplanerne til hjemlgse kvinder reflekterer den
serlige situation. Konkret vil kommunen blandt andet efterstraebe, at hjemlgsetilbuddene giver
mulighed for adskilte sove- og badeafdelinger.

Andringer i tilbud 2020 og fremadrettet
| samarbejde med Forvaltning for Anleeg og Miljg har Forvaltning for Velferd og Arbejdsmarked

fundet en erstatning for ngdherberget i blok B og modulboligerne i Nuuk. Flytningen var ngdvendig
pa grund af de tidligere lokalers ringe tilstand.

Ngdherberget er flyttet til blok C og D og tilbyder 36 pladser, mens modulboligerne har 24 pladser.
Derudover rader kommunen over ngdherberget pa Kujallerpaat. Her er ogsa 36 pladser.

Ovenstaende tilbud deekker ikke det samlede boligbehov for hjemlgse. Generelt daekker
ngdherberget akutte situationer. Mens modulboliger/halvvejshuse skal fungere som en midlertidig
lgsning, indtil en permanent boligsituation opnas.

| fremtiden er forventningen, at antallet af hjemlgse vil vokse. Det skyldes blandt andet den
forventede befolkningstilveekst kombineret med erfaringen om, at hjemlgse ofte sager mod Nuuk.
Forvaltningen vil derfor arbejde hen imod pa sigt at etablere yderligere pladser til
modulboliger/halvvejshuse savel som flere pladser pa ngdherberg. Der er en vis usikkerhed
forbundet med antallet af hjemlgse nu og i fremtiden, og forvaltningen vil ngje tilpasse
malsztningen til udviklingen. Den nuvaerende malsatning er samlet 70 pladser pa ngdherberg og 70
pladser i modulboliger i 2035 i Nuuk. Det er planen, at disse tilbud skal rummes i et fremtidigt
hjemlgsecenter i Nuuk.



Det foreslas yderligere, at der arbejdes pa halvvejshuse lgsninger i Paamiut og Tasiilag. Fx
lejligheder som kan benyttes til at huse hjemlgse, indtil en permanent boligsituation er fundet.

Bilag

1) Verdensmalsstrategi

2) Hjemlgsestrategi - vedlagt

3) Sagsfremstilling: Hjemlgseindsats (Udvalg for Velfaerd og Arbejdsmarked, november 2019)



https://sermersooq.gl/da/kommunen/politikker-strategier/verdensmaalsstrategi

